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ZPRÁVA O REALIZACI PROJEKTU ZA ROK 2025 
 

 

 

Název projektu Linka bezpečí pro děti a mládež z Prahy 3 

Název organizace Linka bezpečí, z.s. 

Sídlo Ú stavní  95, 181 00 Praha 8 – Bohniče 

Kontaktní osoba Mičhaela Nova č kova , grantova  spečialistka Linký bezpeč í , z.s. 

724 315 331, 702 046 826 

m.novačkova@linkabezpeči.čz, info@linkabezpeči.čz  

 

 

Rádi bychom vám poděkovali za dotaci ve výši 10 000 Kč, kterou jste v roce 2025 podpořili děti a mládež z MČ 

Praha 3. Nas i konzúltanti za dvana čt me sí čú  minúle ho rokú pr ijali za Linkú bezpeč í  čelkem 102 402 kontaktú  a denne  

tak pomohli 272 klientú m. Toto č í slo výpoví da  o tom, z e slúz bý Linký bezpeč í  jsoú sta le potr ebne .  Potvrzení m, z e ma  

nas e pomoč smýsl, jsoú mj. poč etne  de kovne  vzkazý od de tí  a rodič ú  č i ostatní čh dospe lý čh osob obračejí čí čh se na na s 

v za jmú dí te te, ať úz  zpe tný m zavola ní m, e-mailem nebo na čhatú. Zde úva dí me ne ktere  z ničh1: 

 

Linka bezpečí: 

 

• „Tehdy jsem byl na dně, ale vy jste mi pomohli, i když jste mě vůbec neznali. Dnes se mám o mnoho lépe a chtěl 

bych vám z celého srdce poděkovat — dodnes si pamatuju, co jste mi tehdy napsali, a má to pro mě obrovský 

význam.“ 
 

• „Nevím proč, ale je mi to příjemnější než s lidma, které znám. Protože vy mi neřeknete " ty jseš tak divná" nebo 

tak, ale vyslechnete mě, podpoříte…. Moc vám děkuju!“ 
 

• „Děkuju vám moc. Jste hodná, že jste to se mnou probrala. Vážím si vaší práce, a kdybych potřebovala, ozvu se 

znovu." 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
1 Jedná se o vzkazy jak z Linky bezpečí, tak Rodičovské linky, které jsme nechali v původním znění, bez gramatických oprav. 
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LINKA BEZPEČÍ 

Za rok 2025 evidujeme v rámci dětské linky celkem 

102 402 kontaktů. Nas i konzúltanti pr ijali 92 

646 hovorů, vedli čelkem 3 896 krizových chatů a 

v ra mči e-mailové poradny odpove de li na 5 860 

dotazů. Emailove  poradenství  výúz ilo o 46 % ví če 

klientú  nez  v roče 2024. V čhatove  poradne  se na m 

podar ilo navý s it persona lní  kapačitú a dí ký tomú jsme 

odbavili o 12 % ví če čhatú  ne z  v roče 2024. Zastoúpení  

te mat zú sta va  obdobne  jako v minúle m roče – de ti a 

mladiství  r es í  pr edevs í m psýčhičke  obtí z e (41 %), 

na sledne  rodinne  vztahý a osobní  te mata.  

 

Klienti se na na s obračejí  s velmi za vaz ný mi te matý 

jako jsoú sebevraz dý (meziroč ní  na rú st o 25 %), 

sebepos kozova ní  (na rú st o 9 %), ú zkosti a s ikana ve 

s kole. Vý razný  na rú st se tý ka  č etnosti potí z í  na 

internetú (meziroč ní  rú st o 40 %), da le te mat jako 

sýndrom tý rane ho, zneúz í vane ho a zanedba vane ho dí te te (na rú st o 23 %) a psýčhičký čh potí z í  (na rú st o 19 %). 

Vzhledem ke sloz itosti a na roč nosti daný čh te mat se průměrný hovor stále pohybuje okolo 20 minut a toto číslo 

dlouhodobě roste. Az  27 % te matičký čh hovorú  býlo dels í  nez  30 minút (meziroč ní  na rú st o 3 %). Ve k klientú  zú sta va  

neme nný  – nejč aste ji se na na s obračejí  dospí vají čí  ve ve kú 14–17 let, a to ze 72 % dí vký a ve 25 % čhlapči. 

 

Poč et intervenčí , tj. sitúačí , kdý v za jmú klienta kontaktújeme dals í  institúče (OSPOD, ZZS, Toxikologičke  informač ní  

str edisko PČ R), býl v roče 2025 ope t výsoký . Realizovali jsme 223 intervenčí , pr ič emz  napr . oproti rokú 2022 se jedna  o 

83 % na rú st. 

 
 

PREVENCE A PASIVNÍ PORADENSTVÍ 

K vý s e úvedený m kontaktú m je nútne  poznamenat, z e pokúd býčhom býli sčhopni obsadit sme ný ví če konzúltantý (a 

s tí m soúvisí  i nútne  ve ts í  prostorý), poč et pr ijatý čh hovorú  bý vý razne  vzrostl. Sta le totiz  platí , z e dovolatelnost je čča 

50 %. Ta se ovs em v poslední čh dvoú letečh zveda  dí ký ú spe s ne mú na ború nový čh konzúltantú  a ve r í me, z e i nas imi 

dals í mi aktivitami búdeme sčhopni pomoči ví če klientú m, který m se k na m nepodar í  dovolat.  

 

Z tohoto dú vodú se dlouhodobě věnujeme prevenci a pasivnímu poradenství. V ra mči 

prevenče navs te vújeme jiz  15 let ZS , SS , gýmna zia a nove  take  výsoke  s kolý, ale i sportovní  klúbý 

a spečia lní  s kolý s preventivní m programem Linka bezpečí NAŽIVO (dr í ve Linka bezpeč í  ve vas í  

tr í de ). V programú mlúví me společ ne  s z a ký a stúdentý o dú lez itý čh te matečh z oblasti 

dús evní ho zdraví  de tí  a dospí vají čí čh, poskýtújeme prevenči rizikove ho čhova ní , ale take  

seznamúje s dostúpný mi moz nostmi pomoči, vč etne  slúz eb Linký bezpeč í . V ra mči programú se 

na m dosúd podar ilo pros kolit ví če nez  35 000 de tí  a mladistvý čh.   

 

 

Mezi nas e další preventivní aktivity patří široké spektrum bezplatných nástrojů, jako je naše webová poradna. 

Da le nata č í me podčastý úrč ene  nejen pro de ti a mladistve , ale i jejičh rodič e a pedagogý, kter í  hrají  klí č ovoú roli v jejičh 

podpor e. A v neposlední  r ade  výda va me č la nký na blogú a výtva r í me edúkativní  videa. Vý s e úvedený  preventivní  obsah 

je dostúpný  na webový čh stra nka čh Linký bezpeč í , ktere  za minúlý  rok ope t zaznamenalý pr es milion na vs te v. 
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Dětem a mladistvým se snažíme být blíž také na sociálních sítích a jiných online platformách, navazújeme 

spolúpra či s inflúenčerý a aktivne  vstúpújeme do ver ejne ho prostorú napr . č astý mi rozhovorý s vedoúčí mi nas ičh 

slúz eb, ale take  nový m pravidelný m por adem na Radioz úrna lú. 

Evidújeme take  zvýs újí čí  se za jem rodič ú  o rozvoj jejičh kompetenčí  pr i vý čhove  de tí . Proto jsme se rozhodli zareagovat 

na soúč asnoú sitúači a nabí dnoút s iroke  ver ejnosti sérii nových online kurzů, tzv. webinářů. První  se rie te čhto kúrzú  

se úskúteč nila v roče 2025 a ve novala se te matú sebepos kozova ní  nebo vedení  laskave ho rozhovorú 

s dí te tem/dospí vají čí m na na roč ne  te ma. Webina r e dopln újí  sta vají čí  aktivitý v oblasti vzde la va ní , ktere mú se Linka 

bezpeč í  dloúhodobe  ve núje. 

Linka bezpeč í , z.s., poma ha  de tem a mladistvý m v krizový čh sitúačí čh jiz  ví če nez  30 let. Nas e slúz ba krizove  pomoči 

sloúz í  jak de tem a dospí vají čí m do 26 let, tak i vs em dospe lý m osoba m, ktere  jednají  v za jmú de tí . Roste tak nejenom 

nas e čí lova  skúpina, ale take  formý pomoči, proto na s te s í , z e i vý na m v nas em ú silí  poma ha te. Velmi si va z í me 

vas í  podporý, ktera  není  samozr ejmostí . I dí ký ní  mú z eme společ ne  poma hat te m, kter í  nas i pomoč potr ebújí  nejví če.      

 Son a Petra s kova , r editelka Linký bezpeč í , z.s. 

https://creators.spotify.com/pod/profile/utrzene-sluchatko/
https://www.linkabezpeci.cz/kurzy
https://radiozurnal.rozhlas.cz/linka-bezpeci-na-radiozurnalu-9444572
https://creators.spotify.com/pod/profile/linka-bezpeci/

