Informace o podporenych sluzbach
tato cast se vyplnuje za kazdou sluzbu,
na kterou byla poskytnuta dotace z rozpoctu MC Praha 3

Organizace: Centrum pro rodinu PSS a klinické adiktologie, z.1.

Nazev projektu: Centrum pro rodinu — Integrace rodiny, AL a odborné socialni
poradenstvi

Kontaktni osoba zodpovédna za poskytovani sluzby:

PhDr. Simona Sedlackova Ph.D, MHA Odborny garant

OBSAH A PRUBEH PROJEKTU
Aktivity realizované v ramci projektu a jejich obsah, vyvoj a zmény oproti predloZzené zadosti

(strucny prehled realizovanych aktivit, zmény v obsahu a rozsahu projektu)

Vramci projektu byly poskytovany adiktologické, terapeutické sluzby odborného socidlniho
poradenstvi, véetné péce o détské dusevni zdravi, dle predkladaného projektu. V roce 2025 doslo k
dalsimu narastu poctu klient uZivatel( alkoholu, a to u matek pfichozich ze zemé UA, déle u osob
v prUfezu celé spolec¢nosti od 35 let do 65 let a vySe. Krom programu uréeného pro rodice s détmi byla
zafizenim poskytovana péce v ramci ambulantni IéCby cilend na uZivatele alkoholu. Dale se navysil
pocet osob sdg. hazardniho hrani, ale vsouvislosti se kratkodobym vyzkumem, ktery probihal
prostfednictvim diagnostiky a studia dokumentace, rozhovor a statistického vyhodnoceni, je primarni
pfi¢inou u téchto osob zavislostni chovani plynouci spiSe z nejasné, nebo nedokonané separace
v dospivani. | u této cilové skupiny je nezbytné pracovat i na Urovni terapeutické péce. Je treba zde
uvést, Ze jednim h hlavnich nastroja prace v adiktologické ambulanci je psychoterapie. V ramci pomoci
pfichozim z Ukrajiny pokracovala spoluprace v ubytovacim zafizeni na zemi hl. m. Prahy. Pracovisté
se vénuje jak praci s dospélymi klienty v ramci dospélé adiktologické ambulance, kde jsou poskytovany
i sluzby odborného socidlniho poradenstvi. Je vSak vénovana péce v ramci programu Slunecnicova
zahrada, a to jak détem v ramci programu Slunecnicovd zahrada I., ktery je zaméfen na posilovani
rodicovskych kompetenci a kompetenci u déti z funkénich rodin, tak i v programu Slunecnicova zahrada
Il., ktery je zaméfen na déti klientll a zejména klientek z dospélého programu. Jedna se tedy o
posilovani rodi¢ovskych kompetenci, dale je program zaméren na vyvojové etapy u déti a jejich zdarné
zvladani, jak vramci vyvoje a jeho podpora u déti, tak jsou rodice pouceni o potfebach ditéte a
moznosti podpory pfi jeho vyvoji. Jedna se i o posileni attachmentovych vazeb mezi matkou a ditétem.

V ramci AA bylo klientim poskytovano dvodni a kontrolni zhodnoceni adiktologem a lékafem pro NN.
Dale v ramci terapeutickych metod byly poskytovany psychoterapie a dale byl realizovdn program
recovery pro uzivatele alkoholu, ktefi nas kontaktovali v ramci vyZadujici okamzité péce. Program je
nastaven na aktualni pomoci osobam napft. ve stavu abstinencnich ptiznak(, za timto ucelem maji tyto
osoby moznost vyuZit kyslikové terapie, dale doplnéni minerali v ramci iontové podpory a je jim
zajisténa kontinualni péce v pocatecnim obdobi abstinence. Dale je klientlim zajisténa lékarska péce,
a to jak na Urovni somatické, tak na Urovni psychiatrické péce a péce lékare pro NN. K dispozici maji
klienti i psychoterapeutickou a adiktologickou péci, véetné potravinové pomoci u nejchudsich osob.
Zafizeni se v zafi rozsitilo na poskytovani péce ve dvou ambulancich pro dospélé osoby a dale jsou
poskytovany sluzby v rdmci détské adiktologické ambulance, tak i v ramci terapeutické péce pro déti a
dorost. Byla téz zahajena spoluprace v rdmci Zahrady pro dusi, p.o., ktera se vénuje péci o dusevniho
zdravi u déti. Pracovnici se zucastnili Veletrhu socialnich sluZzeb na Praze 8 a na Praze 12. Zastupitelé



z MC Prahy 2 nés navstivili na nasem novém pracovisti Senovazné namésti 23, Praha 1, aby nabidli
pomoc pfi realizaci sluzeb. Dale si Centrum pro rodinu PSS a klinické adiktologie, z.U. dovoluje
podékovat radni pro Prahu 1 Ing. Ivané Antalové, za pomoc a okamZity napad pfi realizaci sbirky pro
déti na vanocni darky v obchodnim domé My na Praze 1, kde bylo mozné zakoupit dark pro déti na
Vanoce.

V uplynulém roce rovnéz v ramci ambulance probihalo testovani na HIV, VHC, VHB, syfilis a bylo
poskytovano zakladni zdravotni poradenstvi a osetieni u klientd, ktefi pfisli s poranénim a dale zakladni
zhodnoceni zdravotniho stavu, kde bylo klientdm doporuceno vyhledat specialistu.

Dale byla poskytovana socidlni prace, a to v ramci Odborného socialniho poradenstvi.

V ndvaznosti na uplynuld obdobi, kterd vyznamné ovliviioval vale¢ny konflikt na Ukrajiné, doslo ke
zvy$ené poptdavce po poradenstvi v oblasti problematickych vztahi v roding, vychovného poradenstvi
a poradenstvi pti vychové déti. Celkové ma tato situace i vyznamny dopad na populaci ¢eskych déti u
kterych je vyznamny fenomén naruistu uzkostnych poruch. Tyto poruchy jsou jak primarné u déti, nebo
jsou predavany i generacné z rodicll, na déti, jelikoz tlak v rdmci soucasné situace vyznamné pusobi
zejména na rodice déti, ktefi jsou pretizeni. Jedna se ¢asto o rodice s vice détmi, ktefi museli zvldadnout
i situaci s finanénim zabezpedenim rodiny, coZz sebou nese dlraz na vzdélani a odpovédné plnéni
pracovnich povinnosti. Tento model pro vice détnou rodinu, kde je tfeba i zabezpecit starsi ¢leny
rodiny, jako jsou prarodice, je velice naro¢ny a neni prakticky ¢as na komunikaci v rodiné, kontakty se
Casto zUZzuji pouze na technické instrukce provozu domacnosti. Mizi ritualy a spolec¢né traveni casu.
Nespornym problémem je stfidava péce, kde dité, nebo déti chaoticky pfechazi z jedné domacnosti do
druhé, kde je na né kladen narok, aby plnily povinnosti a zabydleli se a po nékolika dnech své stanovisté
opét opousti a prechazi ke druhému rodici. Pficemz vychova je ¢asto nejednotna. Uchylovani se déti
k mobilni telefonm a traveni ¢asu v online prostoru je spise disledkem Zivota soucasné spolecnosti
nez pfi¢inou nového fenoménu dusevnich poruch.

V této souvislosti tak v rdmci projektu byly naplfiovany nasledujici cile:
Stanovené cile:

Stabilizace financni situace klientd a jejich rodin, zajisténi zakladnich potreb (poradenstvi v oblasti
narokll na davky hmotné nouze, mimofadnad okamZitd pomoc, moznosti prileZitostnych vydélka,
zajisténi zakladnich potreb, zprostfedkovani pomoci potravinové banky, administrace zZadosti o davky,
komunikace s UFady prace, narok na pfispévek na péci), zprostfedkovani pomoci napt. od nadaci. Tyto
cile byly naplnény jen ¢astec¢né, neniv moci tymu zvladnout komplexné vice nez nékolik pfipadu, jelikoz
k témto ukonlm b museli vsichni klienti vlastnit PC a velmi dobfe vladnout praci v online prostiedi,
stahovdni souboru, jejich nahravani a ukladani, coZ neni ve vSech pfipadech pravdou. Navic finan¢ni
situace nékterych klientll vyZzaduje zejména casemanagement, na ktery nema nasSe zafizeni zcela
kapacitu, jelikoZ se jednd o soubor mnoha opatfeni i s ohledem na starnouci populaci.

Dale byla klientdm poskytovana i Potravinové pomoc, pres Potravinovou banku.

Stabilizace v oblasti vztah( v rodiné (feseni problematickych vztah( v rodiné, reseni zavislostniho
chovéani v rodiné, prevence domadciho nasili, zajisténi bezpecného domiaciho prostredi, udrzeni
kontaktu s détmi v nahradni rodinné péci, popfipadé v uUstavni vychové, provazani se socialné
aktiviza¢nimi sluzbami)

Poradenstvi v oblasti vychovy a vzdélavani déti — zprostfedkovani vysetieni v PPP, komunikace se
Skolou v souvislosti s nastavenim individualniho vzdélavaciho planu



DosaiZeni stabilniho bydleni (administrace Zadosti o byt v ramci méstskych ¢asti, respektive MHMP,
provazani klientl se socidlnimi kuratory, popfipadé s organizacemi poskytujicimi sluzby v oblasti
zabydlovani, propojovani s nabytkovou bankou, administrace zadosti o dary v ramci nadaci). Tato
problematika se v minulém roce velmi zhorsila, zhorsila se dostupnost k bydleni v ramci Magistratu HI.
m. Prahy, kde mame cekatelku invalidni dlichodkyni, matku dvou déti, které musi travit toto obdobi
v rdmci Ustavni vychovy. U Uvedeného cile je situace znacné komplikovanda a bez pomoci samosprav a
MHMP se nebude dafit jeho plnéni.

Re3eni dluhové problematiky (mapovéni dluh(, zakladni poradenstvi tykajici se insolvenci a exekuci,
komunikace s véfiteli, provazani s dluhovymi poradnami za ucelem administrace navrh( na insolvenci
a oddluZeni. Dluhovd zatéz se tyka celé populace, a to i populaci stfedni tfidy, kde jde napf. i o
problematiku hazardniho hrani. Dale tym vnima jako velmi sloZité, ziskani akutni penézité davky, napfr.
pri ztraté sloZenky, pti vypojeni elektriny, akutni situace, kdy se klient dostava do dluhi a digitalizace
v této oblasti, v€etné byrokracie, celou zélezZitost nesmirné stéZuje a dostat klienta napt. z ulice je
otazkou mnoha mésicu, nikoliv dni a tim padem se klient napoji a kdyZ vnima, Ze se situace nelepsi, je
nutné akceptovat, Ze cely tento stav rozklada psychickou stabilitu jedince, potazmo Zivot na ulici a bez
domova.

Zprostiedkovani pravniho poradenstvi (zakladni pravni poradenstvi tykajici se oblasti rodinného prava
— navrhy na dpravu styku s détmi, respektive svéreni déti do péce biologického rodice, trestné pravni
problematika — vykon trestu obecné prospésnych praci, nastup vykonu trestu odnéti svobody,
komunikace s Probacné mediacni sluzbou, provazani s pravni poradnou A.N.O.)

Zakladni orientace ve zdravotnim, pravnim a socialnim systému CR:

V rdmci pomoci prichozim z Ukrajiny bylo poskytovano poradenstvi specificky zamérené na cilovou
skupinu osob se statutem docasné ochrany. Jednalo se zejména o poradenstvi pfi registraci na Uradech,
cizinecké policii, zajisténi zdravotni péce apod.

Zakladni orientace i ve zdravotnim systému, véetné zakladni zdravotni péce byla poskytnuta 90
klientlim, ktefi jsou ohroZeni bezdomovectvim.

HODNOCENI A VYSLEDKY

Sluzbu v roce 2025 vyuzilo celkem 207 klientd, kterym byly poskytovany jak adiktologické sluzby, tak i
poradenstvi pro rodinné prislusniky. Klienti v rdmci komplexnosti nabizenych sluzeb ¢erpali i sluzbu
odborného socidlniho poradenstuvi.

Probéhlo celkem 3059 kontaktl. Bylo provedeno 5492 vykon( ( 2799 hodin) v pfimé pédi.

Z toho sluzbu odborného socialniho poradenstvi vyuzilo 174 klientd, bylo uskuteénéno 1581 kontaktd
a 2541 vykont (1314 hodin) v pfimé péci.

Dale bylo podporeno 50 klientl z Ukrajiny jak v ramci adiktologickych, tak socidlnich sluzeb Ci
poradenstuvi.

Z Prahy 3 bylo v programech organizace podporeno 15 klientd.

Kritické zhodnoceni poskytovani sluzby
Sluzba byla v uplynulém obdobi poskytovana dle predpokladd uvedenych v predkladaném projektu.

Nedoslo k Zadnému preruseni poskytovani sluzby z provoznich, ani jinych divodu. Z méreni efektivity



a kvality poskytovanych sluzeb je patrné, zZe u klientd indikovanych do péce zafizeni se ¢astecné dafri
Jednalo se o poskytovani péce i détskym klientim v ramci terapie a péce o dusevni zdravi, ale také byla
poskytovana adiktologické |écba a rodinnd terapie. Celkové je tfeba rozsitit péci o détské klienty a za
timto Ucelem je tfeba posilit komunikaci se zdravotnimi pojistovnami, aby doslo k uzavieni smluv za
vykony v adiktologické odbornosti, které nasemu zafizeni hradi jen VZP. Dle rozpoctu jednotlivych
projektd dékujeme viem donatorim za poskytnuté financni prostfedky. Faktem vsak zlstava, Ze ne
vidy je rozpocet naplnén v plné vysi a odborniky v oblasti psychiatrie, vSeobecného lékafstvi, a
adiktologie, véetné socidlnich pracovnikd a pracovnik(l v socialnich sluzbach je nutné zaplatit. Jedna se
0 vysoce ndrocnou praci, pokud se pracovnici denné setkavaji s krizi jak lidskou, tak dusevni, je tedy
nezbytné posilit i odolnost pracovnik(l v rdmci moznosti traveni volného casu.

Realizace sluZeb je pldnovand i v pfistim roce, a to jak v oblasti adiktologické, tak socidlni.

V zafri probéhlo stéhovani z Katefinské ul. 34, Praha 2 a doslo k rozsifeni z jedné adiktologické
ambulance na dvé pro dospélou populaci a dale doslo k rozsifeni na détskou ambulanci a
terapeutickou ¢ast kde je poskytovana individualni a rodinna terapie. Pracovisté je tak soustfedéno
na jednu adresu: Senovazné namésti 23, Praha 1, 110 00 kde probihaji nasledujici programy:

1) Adiktologicka ambulance pro dospélé/
2) Program Centrum pro rodinu — Integrace rodiny, AL (Ié¢ba pro matky uZivajici navykové latky)
3) Odborné socialni poradenstvi

4) Slunecnicova zahrada — Program pro déti s vyvojovymi deficity (ADHD, PAS) a zvySovani
rodic¢ovskych kompetenci, Centrum provazeni — Odza (poradenstvi pro déti ohrozené krizi dusevniho
zdravi)

5) Adiktologicka ambulance pro déti a dorost

6) Epidemiologicka ambulance a zdravotni prevence dvou adiktologickych ambulanci

Dale dékujeme za podporu Vazené pani radni Ing. Ivé Antalové, za usporadani sbirky nad
kterou prevzala pani radni zastitu, v obchodnim centru My na vanocni darky pro déti z naSich
program.

V Praze 6.1.2026
PhDr. Simona Sedlackova Ph.D, MHA



