ZAVEREGNA ZPRAVA

1. INFORMACE O PROJEKTU

Nazev projektu PRACOVNI A SOCIALNi AGENTURA SANANIM

Typ sluzby? KPS | TP |AL| LP [ SL | SP |RPTK|[DP | SV | IVH] | D |POR
Zadatel SANANIM z.u

Pravni forma Zapsany ustav

Adresa sidla organizace Ov¢i hajek 2549/64a, Praha 13, 158 00

Zapis ve verejném rejstiiku | Krajsky soud v Praze U24, ze dne 18.4.2014

ICO 00496090

Jméno, pfijmeni, titul| PaedDr. Martina Richterova Téminova

Statutarni zastupce Funkce v organizaci: | Reditelka
organizace Kontaktni adresa Ovéi hajek 2549/64a, Praha 13, 158 00

Tel. e-mail: office@sananim.cz

Osoba odpovédna Jméno, prijmeni, titul
za realizaci projektu
(pokud je jina nez

statutarni zastupce) | Tel. e-mail:

Kontaktni adresa

2. OBSAH A PRUBEH PROJEKTU

2.1. Aktivity realizované v ramci projektu a jejich obsah, vyvoj a zmény oproti zadosti
(struény prehled realizovanych aktivit, zmény v obsahu a rozsahu projektu)

Pracovni a socialni agentura (PSA) poskytovala v roce 2021 v souladu s pfedlozenou zadosti o
dotaci sluzby pracovniho a socidlniho poradenstvi (pro cilovou skupinu byvalych (abstinujicich)
uzivateld navykovych latek, pro stabilizované klienty v substituénich programech) a pracovni
rehabilitace — program profesni a socialni adaptace (zejména pro cilovou skupinu klientl s dualni
diagnoézou a stabilizované klienty v substitu€nich programech s vyznamnou absenci profesnich navyku
a zkuSenosti).

a) Pracovni a socialni poradenstvi

Pracovni a sociélni poradenstvi je zakladni sluzbou programu. Smyslem sluzby je usnadnit nastupu
do zaméstnani nebo efektivnhé znovu navazat na predeslé profesni zkusenosti a podpofit tim Uspésnost
IéCebného procesu. Zkraceni doby, po kterou klient hleda zaméstnani a zefektivnéni tohoto procesu
napomaha zdarné socialni integraci, vyznamné sniZuje rizika relapsu a podporuje motivaci k udrZeni si
nového zivotniho stylu. Ve sledovaném obdobi r. 2021 jsme se potykali zejména se situacemi spojenymi
s nastupem dalSi viny epidemie COVID19: ¢ast zaméstnavatell zejména v oboru gastronomie a sluzeb
se nachazela v nejistoté a tento sentiment se promital na pracovni trh.

| pfes obtize vySe popsané se podafilo v ramci této aktivity uspé&sné umistit 68 klientd na otevieném
pracovnim trhu.

V ramci Asistence pfi ziskavani zaméstnani metodou IPS (Individual Placement and Support) jsme
pfimo vyjednali a zajistili pracovni misto u zaméstnavateld 17 klientdm na stfednédobé a dlouhodobé
kontrakty (vice nez 6 mésicu). IPS znamena aktivni vstup do vyjednavani o kontraktu klienta s
potencialnimi zaméstnavateli: iniciujeme a podporujeme jejich zajem o recruitment zaméstnanct z
cilové skupiny naSich klientd. Nasledné se podilime na definici pracovniho mista a uUvazku pro
konkrétniho klienta, a s nim dale pracujeme na motivaci a kompetencich pro vytvafené pracovni misto.

Cilovou skupinou Asistencnich sluzeb IPS jsou klienti Adiktologickych ambulanci s dudlnimi
diagnézami nebo pfidruzenymi zdravotnimi a dalSimi handicapy a vyznamny podil tvofi rovnéz klientky
— matky dolécovacich adiktologickych program.




b) Pracovni rehabilitace

Program pracovni rehabilitace je nova sluzba, kterou rozvijime a inovujeme 2. rokem. Jedna se o
rozvojovy program, uréeny primarné Kklientam, ktefi nejsou na otevieném pracovnim ftrhu
konkurenceschopni. Klienti Programu pracovni rehabilitace pravidelné dochazeji do chranéné dilny v
zazemi PSA v Zitné 51, jsou zaméstnani v SANANIM z.d. na DPP (do cca. 20 hodin mési¢né&). Naplini
praci jsou drobné manualni ¢innosti. Smyslem programu je zvySovat pracovni kompetence klient,
podporovat jejich zajem a motivaci pracovat. Benefitem je posileni uzdraveného procesu klientt a
efektivnéjsi terapeuticka odezva v jejich terapeutickych programech.

Cilovou skupinu tvofi klienti AA, Ambulance CADAS, zafazené do projektu Case Management.
Vyznamnou podil (15 %) tvofi klienti programu Centra pro osoby v konflikiu se zakonem (COKU2Z)
SANANIM. Program pracovni rehabilitace je vyznamnou podporou zejména v prvnich tydnech po
propusténi z VTOS.

Program byl otevien v 2. poloviné roku 2019. Ve sledovaném obdobi roku 2021 jsme program dale
inovovali. Od 2. %2 2021 nabizime sluzby programu ve dvou navazujicich Urovnich:

-V zakladnim programu se klienti u¢astni skupinové pracovni aktivity, pfevazné rukodélnych a
kompletacnich ¢innosti s periodou 1x tydné 2 hodiny. Soucasti programu je rovnéz nacvik
dodrzovani hygienickych a bezpecnostnich pravidel (zejména pravidel spojenymi s ochranou
v dobé pandemie COVID19), udrzovani a uklid pracovisté. Aktualné se programu uc¢astni 8
klientd. Jedna se o klienty s dualni diagnézou s pravidelnou psychiatrickou péci, kontrakt v
programu pracovni rehabilitace je planovany na 6 mésicu.

- Ve 2. urovni programu jiz klienti vykonavaji individualné samostatnou praci, prevazné uklidové
a THP &innosti v ramci provozu Adiktologické Kliniky Zitna nebo zahrady Dolé&ovaciho centra
v Butovicich. Pracovni aktivity se klienti u¢astni 2 - 3x tydné na 3 hod. Aktualné se programu
Ucastni 5 klientl s planovanym kontraktem na 3 mésice. Celkové program vyuzilo v tomto MO
11 klientd, 6 klient( jiz naslo pracovni uplatnéni.

2.2. Vyvoj a pfripadné zmény cilové populace

Primarni cilovou skupinu (79%) tvorili klienti-byvali uzivatelé navykovych latek (nealkoholovych,
pfipadné v kombinaci s alkoholem), nej¢astéji klienti po 1éEbé nebo v posledni fazi lécby, osoby
zarazené do substituénich program(, osoby po vykonu trestu a ve vykonu podmineéného trestu s
drogovou anamnézoul.

42% klientl této cilové skupiny (klienti-byvali uzivatelé navykovych latek) pfichazelo v zavérecné
fazi lécby nebo z programu doléCovani. S touto populaci dosahujeme velmi efektivnich vysledku:
primérny pocet odCerpanych individualnich konzultaci pfed nastupem do zaméstnani je do 5 setkani.

Klienti z programu substituéni Ié€by, klienti s dualni dg. nebo z programu Case Management maji
naopak velké naroky na opakovany individualni kontakt. Tato skupina tvofi téméf 60% klientd-byvalych
uzivatell navykovych latek. PfedevSim s ohledem na horsi miru stabilizace v této populaci je Castym
jevem (35%) preruseny a opakovany navrat do programu sluzby. Jako efektivni a stabilizacni se ukazuje
Ggast v program Pracovni rehabilitace. U8ast napomaha stabilizaci klient( i v 1é8ebnych programech,
zvySuje profesni i socialni kompetence klientt a podporuje motivaci profesné aktivnimu zpUsobu Zivota.

20% cilové populace tvofili ve sledovaném obdobi klienti s primarni zavislosti na alkoholu, muZi
60% Specifika této cilové populace jsou vy$si vékovy pramér, vysSi profesni kvalifikace i dosazené
vzdélani. 80% v roce 2021 ma& min dosazené vzdélani SS, 50% VS. V disledku dlouhodobého
naduzivani alkoholu je navrat do pavodni profese velmi obtizny a z tohoto diivodu je pocet poskytnutych
individualnich kontaktd vysoky (nad 10)

2% cilové populace tvofili klienti s primarni zavislosti patologickém hrani; dominantné previadaji
muzi: 70%. Pfevazni vétsina je profesné plné kompetentni. Handicapy pro snadny navrat do zaméstnani
Casto souvisi s dluhovou situaci Ci pfipadnym zapisem v RT. Pfesto je poradenska prace v této populaci
pomeérné efektivni a ze 70% neprekroci poc€et individualnich konzultaci 5 setkani.

Celkoveé se demograficky jedna o skupinu zijici trvale €i pfechodné na Uzemi hl. m. Prahy, minimum
klientll Zilo v dobé kontaktu s PSA na uUzemi StfedoCeského kraje, primérny vék klientd v tomto
sledovaném obdobi byl 35 let, pocet klientd se zaznamem v RT v tomto obdobi tvofi 45%. Z hlediska
primarni zavislosti je i nadale pfevladajici skupina byvalych uzivatell pervitinu - 74 % z poctu klienta-
uzivatel(l drog. Zaroven tato skupina tvofi 60% podil z celkového poctu klientdl PSA (tato ¢isla odpovidaji
loriskému dlouhodobému prdméru)



3. HODNOCENI A VYSLEDKY
3.1. Kritické zhodnoceni uspésnosti projektu

Ve sledovanom obdobi jsme pokraovali v rozvoji programu Pracovni rehabilitace.
Z ekonomickych a provoznich divodu koncipujeme program jako skupinovy. Pfesto si uvédomujeme,
ze v individualnim formatu by sluzba byla efektivnéjSi a l1épe by sledovala potfeby kientd. Z tohoto
dlivodu se snazime aktivity programu vice dverzifikovat do riznych Urovni naro€nosti a pracovni skupiny
skupiny sestavovat s mensim pocétem klientl ucastnicich se aktivity vjednu chvili. Zaroven si
uvédomujeme limity sluzby: je pravdépodobné, Ze pro néktéré z klientd bude Uspésny transfer do
pracovniho Uvazku obtizny. Z tohoto divodu jsme vstoupili do jednani s Ufadem prace hl. mésta Prahy
a vyjednavame moznou spolupraci pro zafazovani klientll po rehabilitaci na dotovana pracovni mista u
konkrétnich pfedem sjednanych zaméstbavatelu.

V roce 2021 jsme nadale posilovali spolupraci a propojeni s adiktologickymi sluzbami, odkud klienti
pfichazi; a to pfedevsim jedna-li se o klienty méné stabilizované, s dualnimi diagnézami nebo o klienty
po VTOS. Tato forma spoluprace je nejCastéji v podobé spoleénych konzultaci s terapeutem
adiktologického zafizeni, pracovnim poradcem PSA a klientem. Spole¢na konzultace se zaméfuje na
adaptaci a zpfistupnéni PSA pro klienta, sjednoceni realné zakazky, podporu motivace, zmény
zivotniho stylu. Velkou vyhodu spatfujeme v umisténi naseho zafizeni spoleéné s ambulancemi v jedné
budové.

3.2. Popis spoluprace se zarizenimi v siti péce o uzivatele drog

(z hlediska dostupnosti a propojenosti sité; napr. s kym spolupracujete, kam referujete, kdo referuje k vam, co v siti
postradate atp.)

PSA stabilné spolupracuje se vSemi zafizenimi SANANIM z.4., ve kterych klienti dokonCuiji 1éCbu,
tak, aby byla co nejefektivnéji navazana kontinualni podpora klienta pfi navratu do ,bézného zivota®“.
Dale PSA spolupracuje s fadou dalSich terapeutickych a Ié€ebnych zafizeni zaméfujicich se na |é€bu
osob zavislych na navykovych latkach.

Ve sledovaném obdobi pokracovala intenzivni spoluprace s programem AA SANANIM, kde
spolupracujeme na problematice zaméstnani a integrace klientll s rlznou mirou obtizi. Dale PSA
obdobné spolupracuje s CADAS SANANIM, COKUZ SANANIM

3.3. Zhodnoceni vyvoje klientely, poctu klienti a vykont

Ve sledovaném obdobi nedoslo ke vyraznym zménam poctu kontaktl ani vykonl u jednotlivych
klientd oproti obdobi 2020, pfesto jsme zaznamenali mirny pokles poctu klientl, ale narist poctu
vykonu.

Ukazuje se, Ze klienti po 1éEbé jsou velmi Uspésni pfi uplatnéni na otevieném trhu prace. Pro klienty
v substituénim programu, dudlni dg. Je program pracovni rehabilitace velmi efektivni sluzbou, ktera
umozni, aby se klient uplatnil na bézném trhu prace.

Tab. Meziroéni srovnani zakladnich indikatorut

Obdobi Pocet klienta Pocet kontaktu Pocet vykont
2018 135 613 1725
2019 132 519 1342
2020 124 568 1946
2021 107 502 1983

4. POZNAMKY A KOMENTARE

(dalsi doplriujici relevantni a ddlezité udaje o projektu)

Sluzby PSA maji specifickou potfebu vysokého skére nepfimych vykonl — dle RVKPP napf. ukony
potfebné pro praci s klienty. Profesni a socialni poradenstvi je odbornou poradenskou sluzbou a
podobné jako pravni poradenstvi vzdy zohledruje specifikum jednotlivé zakazky. Mezi nej¢astéjsi
pfipravné ¢innosti patfi: tvorby profesniho profilu klienta, prizkum vhodného segmentu pracovniho trhu,
jednani s potencialnimi zaméstnavateli €i Ufady v pfipadé socialniho poradenstvi a dalSi.)

DelSi nez 20 min. tel nebo on-line poradenstvi vykazujeme jako vykon individualni poradenstvi.



