Cesta//.domu

Stru€na anotace projektu

Cesta doml je neziskova organizace, kterd se od roku 2001 zabyva komplexni
pomoci umirajicim a jejich rodindm. Cilem organizace je zlepsit v Ceské republice
podminky péce o umirajici, jejichz posledni chvile jsou asto doprovazeny utrpenim,
osamélosti a ztratou lidské dlstojnosti. Cesta domd usiluje o dosazeni tohoto cile jak
prostfednictvim poskytovani pfimé komplexni pomoci umirajicim, vazné nemocnym a
jejich rodinam, tak snahou o zlepSeni postoje spole¢nosti ve vztahu k umirajicim a k

umirani jako takovému.

V oblasti pfimé pomoci, ktera je pfedmétem realizace projektu, poskytujeme mimo
jiné také odleh€ovaci sluzby. Prostfednictvim odlehcCovacich sluzeb jsme lidem, kteri
umiraji nebo trpi nevylécitelnou nemoci v pokrocilém stadiu, napomocni v zachovani
prirozenych vazeb a umoznujeme jim Zit v prostredi, na které jsou zvykli. Odlehcovaci
sluzby pomahaji nejen nemocnému clovéku, ale i jeho pecujici rodiné. Vyuziti terénnich
odlehcovacich sluzeb pecujicim umoznuje ziskat pfi péci o blizké vdomacim prostredi
pravidelny Cas pro sebe, cozZ je ¢asto nezbytnou podminkou pro zvladnuti tak narocné
prace jako péce o umirajiciho a tézce nemocného blizkého clovéka. Pobytové odlehcovaci
sluzby umozni pecujicim rodinam delSi odpocinek nebo prostor na vyreSeni vlastnich
zdravotnich potizi (mnoho pecujicich od nasich klientl nevyuzivd dobu pobytu svého
blizkého pro rekreaci, ale na absolvovani vlastnich zdravotnich zakrokl nebo rehabilitacni

pobyty v [aznich).

Hodnoceni realizace projektu

Odlehcovaci sluzby byly i vroce 2025 vyznamnou soucasti portfolia sluzeb Cesty
dom. Hlavnim cilem sluzby bylo poskytnout odbornou i lidskou pomoc umirajicim, tézce
nemocnym a jejich blizkym. Pomahali jsme tak klientim pfi sebeobsluze (oblékani, stravé,

hygiené apod.), v kontaktu s vnéjSim svétem (doprovod k |ékafi, prochazky apod.) a
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podporovali jsme je v aktivizacnich ¢innostech (spolecna Cetba, zpév, povidani apod.).
Pecujicim pak byla nabidnuta moZznost odpocinku ¢i volného ¢asu - mohou se dospat,

zaridit své véci, vénovat se svym zalibam apod.

V lednu 2020 zahéjila Cesta domu poskytovani odlehcovaci sluzby také v pobytové
formé. Ve svém sidle na adrese Heleny Kocvarové 1583/ 1, Praha 4 provozujeme
pobytovou odleh¢ovaci sluzbu pro tézce nemocné a umirajici klienty ve Cctyfech
jednoltzkovych pokojich v nepretrzitém provozu. Pecujici si tak mohou odpocinout delsi
¢as v jednom kuse. Doba pobytu je od minimalné dvou noci do maximalné nékolika tydnd
v jednom kuse, béhem kalendarniho roku v3ak ne vice nez 90 dnl pro jednoho klienta.
V pfipadé umirajicich klientd za nimi dochazi zdravotnici mobilniho hospice Cesta domd,

aby zajistili potfebnou zdravotnickou péci.

Od unora 2023 jsme rozsifili vregistru socidlnich sluzeb provoz terénni
odlehcovaci sluzby i na vikendy a dny statnich svatkd. V tyto dny jsme kapacitné schopni
sluzbu poskytovat pouze lidem v terminalnim stadiu Zivota nebo pfi vyrazném zhorsenim

stavu, kdy si pecujici nevi s péci rady a potrebuji intenzivni pomoc a podporu.
Realizaci projektu se podarilo naplnit nasledujici cile:

e Podporit setrvani lidi v pokrocilych a konecnych stadiich nevylécitelné nemoci v
domacim prostredi.

e Podporit lidi v pokrocilych a konecnych stadiich nevylécitelné nemoci v pédi o sebe.

e Podpofit zachovani prirozenych rodinnych vazeb.

e Umoznit pecujicim ¢lenm rodiny odpocinek.
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Kvantifikace vysledki projektu

V roce 2025 byly terénni odlehcovaci sluzby poskytnuty celkem 242 klientm. Tém

bylo v rdmci 3 041 navstév vénovano 5 530 hodin primé péce. Z celkového poctu klient

terénnich sluZeb bylo 8 klientt z MC Praha 3, tj. 3 %. Priimérny vék klientd 77 let.

Pobytové odlehcovaci sluzby byly poskytovany ve ctyrech jednollzkovych pokojich,

obsazenost pokojli byla 1 147 IGzkodn(. Sluzba byla poskytnuta celkem 44 klientdm, ktef{

realizovali 102 pobyt(. Z celkového poctu klientd byl jeden klient z MC Praha 3, ktery

realizoval Ctyfi pobyty.

Zpusob hodnoceni projektu

Z3kladni hodnoceni terénnich odlehcovacich sluzeb provadi kazdy tyden
koordinator terénnich odlehcovacich sluzeb na schizce asistentll a hodnoceni
pobytovych odlehcovacich sluzeb obdobné na poradach dvakrat mésicné. Vedouci
odlehcovacich sluzeb navstévuje v pravidelném rytmu porady obou tymd,
terénniho i pobytového. Reditel a vedouci pfimé péce délaji zakladni hodnoceni
poskytovani sluzeb na tydenni poradé vedoucich sluzeb pfimé péce.

Dalsi stupen hodnoceni probihad jednou mésicné na schiizi celého vedeni Cesty
dom, jednou za dva mésice na schlizi spravni rady.

Vroce 2025 probéhlo 10 tymovych supervizi zaméstnancl terénnich
odlehcovacich sluzeb se supervizorem, 8 tymovych supervizi zaméstnancl
pobytovych odlehcovacich sluzeb se supervizorem, 2 individudlni supervize
vedouci odlehcovaci sluzby, 4 supervize individudlni supervize koordinatorky
pobytové odlehcovaci sluzby a 5 individudlnich supervizi koordinatorky terénni
odlehcovaci sluzby. Cilem supervizi je vedle FeSeni otazek tykajicich se tymové
prace a tézkosti souvisejicich s péci o klienty i poskytnuti bezpecného prostoru pro

reflexi a hledani vhodnych FeSeni v narocnych situacich nasich klientd. Vedouci a
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koordinatorky se ve své supervizi zaméruji na fizeni tymu a vedeni a koordinaci lidi
i klientskych rodin. Kazdy asistent mize v pripadé potfeby vyuzit 2x za rok také
individualni supervizi. Vzhledem k pravidelnym a ¢astym tymovym supervizim ale
tuto moznost asistenti vyuZivaji jen ve vyjimecnych pfipadech.

e Zpétnou vazbu u terénnich odlehcovacich sluzeb ziskdvame primo od klientd
strukturovanymi rozhovory, vedenymi vedoucim nebo koordinatorem sluzby
v pravidelnych intervalech (po prvnich 3 mésicich, pak po pul roce, u dlouhodobé
péce 1x za rok), a dale z dotaznikd vyplnénych rodinami a klienty. U pobytové
sluzby mohou po jejim ukonceni klienti spolu se svymi rodinami také vyplnit
zpétnovazebny dotaznik. Vyplfiovani dotaznikd je dobrovolné a napf. u klientl
s omezenou kratkodobou paméti je vyplnéni zpétnovazebného dotazniku mimo
jejich mozZnosti. Proto vedouci a koordindtorka pobytové sluzby prabézné

monitoruji spokojenost klientt formou neformalnich rozhovor(.

Pokracovani a udrZitelnost projektu

SluZbu poskytujeme nepretrzité od roku 2003 a planujeme ji realizovat i v pristich
letech, nebot je klicovou soucasti celkové péce o umirajici, tézce nemocné a jejich blizké.
Budeme se i nadale snazit o kvalitativni a odborny rozvoj tymu, ktery odlehcovaci sluzby
poskytuje a nadale poskytovat odlehcovaci sluzby v terénni formé. Pobytova odlehcovaci
sluzba se v prlbéhu podzimu 2025 transformovala na IGzkovy hospic. S ohledem na
celkové zaméreni nasi organizace se vedeni rozhodlo umirajicim a jejich rodinam

nabidnout podporu i formou lGzkového hospice.
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