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Zhodnoceni realizace projektu:

POHODA, z.u. poskytuje socidlni sluzbu chranéné bydleni celkem v 6 bytech na izemi 5 méstskych ¢asti,
s kapacitou 25 l0Zek. V roce 2024 bylo poskytnuto 49 875,695 asistenci pro celkem 24 klient(. V chranéném
bydleni klademe dlraz na rozvoj samostatnosti a ziskani novych dovednosti potfebnych pro bézny Zivot lidi
s intelektovym znevyhodnénim. Podporovali jsme uZivatele v dovednostech, které potrebuji k zajisténi svych
kazdodennich potfeb, a v ¢innostech, které s bydlenim souvisi (udrZzovani domacnosti, stravovani, osobni hygiena
aj.). V bezpecném prostredi, s vyuzitim rizikovych plan(, jsme uZivatellm umoznovali si na postupy Cinnosti
pfichdzet samostatné nebo s nezbytnou mirou podpory.

Asistenti v chranéném bydleni pracovali individualné nebo skupinové. Cast své sluzby museli vénovat
také zaznamendnim vystupd, klientdm poskytnutych ukond, administrativni praci v osobnich slozkach uZzivateld
sluzby a hodnoceni individualnich plan( svych klicovych klientd. Asistenti poskytovali obyvateliim bytu podporu
v osobnim rozvoji i spole¢ném souziti. K tomu kazdy uZivatel vyuzival individudlni konzultace s klicovym
pracovnikem.

Pocet klientu, ktefi byli do socidlni sluzby pfimo zapojeni:

V roce 2024 byla socialni sluzba poskytnuta 1 uZivateli, ktery je obyvatelem MC Praha 3, ve wy3i celkem
505,32 hodin asistenci. Z celkového poctu se tak jedna o 1,01 % poskytnutych asistenci. Poskytujeme mu
potfebnou miru podpory béhem celého dne, jak v individualnich, tak skupinovych ukonech. Socialni sluzbu jsme
poskytovali na adrese méstské ¢asti Praha 11.

P¥inos projektu uZivateliim sluzby s trvalym bydlistém v M€ Praha 3:

Pani Z.M. ma trvaly pobyt v méstské ¢asti Praha 3 a dlouhodobé Zije v chrdnéném byté v méstské ¢asti
Praha 11 s nizsi mirou podpory. V dotovaném roce jsme uZivatelce poskytli celkem 505,32 hodin asistence. Na
tento byt se pani Z.M. prestéhovala z chranéného bytu se stfedni mirou podpory. Pani Z.M. dochazi pravidelné
do zaméstnani. Pani Z.M. se s podporou asistentd podili na chodu domacnosti. Podporu asistentll potiebuje
rovnéz v oblasti ndkupu, vareni, Gklidu a hospodafeni s penézi. Je zvykla se podilet na viech ¢innostech v byté, je
spokojena v mensi skupiné lidi, ne vidy je schopna se pfizpUsobit ostatnim. V Cervenci se Ucastnila aktivni
dovolené s POHODOU v prostredi Jizerskych hor a v zafi se Ucastnila rekondi¢niho pobytu v zahraniéi. Sv(j volny
Cas travi rada se svou dobrovolnici.

Zhodnoceni sluzby:

Nami poskytovana socialni sluzba funguje dlouhodobé, spolupracujeme s fadou riznorodych partnerda.
Nasi sluzbu vyuziva cela fada jinych organizaci k inspiraci a zdroj dobré praxe. Podilime se na vzdélavani socidlnich
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pracovnik( a specialistl pracujicich v socialni oblasti (ergoterapeuti, specidlni pedagogové, psychologové aj.).
Progkolujeme studenty VOS a VS. Své zkuenosti predavame i koleglim z jinych socidlnich sluzeb formou stazi.

V dotovaném roce jsme prizpuUsobili dva chranéné byty pro osoby se zhorSenou mobilitou, pfipadné
imobilitou. Snazime se stale zlepSovat Zivotni prostfedi a zvySovat kvalitu bydleni v chrdnénych bytech pro nase
uzivatele, navySovat pomér individualini prace s klienty oproti skupinové praci a reagovat na potreby uZivatel
sluzby, které se s pfibyvajicim vékem, se zménou jejich Zivotnich situaci, zdravotniho stav aj. déji. Zapojili jsme se
do programu Snadného cteni, proskolujeme své zaméstnance a aplikujeme tyto znalosti do praxe s klienty.
Snadnéjsi komunikaci také Sifime smérem k vefejnosti na webovych strankach, socialnich sitich i komunikaci se
Zadateli o sluzbu. Sluzba chranéného bydleni zajistuje tfisménnym provozem podporu nasich klientd a pracujeme
nepfetrZité. Jsme pfipraveni okamZité reagovat na havarijni a nouzové situace na chranéném byté, pomoci jim,
zajistit jejich bezpedi, nejnutnéjsi osobni véci, prevoz, zajistit nahradni nocleh, jako v ptipadé vytopeni
chrdnéného bytu v dotovaném roce a nemoznost jeho uZivani pfes 2 mésice.

Podafilo se nam persondlné stabilizovat tym chranéného bydleni véetné dvou zastupcd manaZerky
sluzby. Pfijali jsme nové kolegy, dobrovolniky a navazali spoluprdci s novymi organizacemi. Zpracovali jsme
funkéni metodiku pro hodnoceni pracovnikl i metodiku pro nastup novych kolegl. Tyto nastroje nam v dalSich
letech pomohou zefektivnit praci s klienty, sdilet zkuSenosti a zpétné vazby v tymu, ale i mezi dalSimi socidlnimi
sluzbami. Pravidelné nase pracovniky vzdélavame na akreditovanych kurzech, zajistujeme vzdélavaci kurzy na
kli¢, pofadame metodickd setkani, porady a mame zajisténé supervize pro nase pracovniky. Aktivné otevirdame a
vzdélavame se v oblastech paliativni péce nebo sexuality pro osoby s intelektovym znevyhodnénim. Také jsme
zajistili pro nase uZivatele dvé dovolené v Ceské republice a jednu zahrani¢ni dovolenou s kazdodenni asistenci.

Plany do roku 2025

V roce 2025 se budeme za pomoci rliznych nastrojd vénovat novym ciliim sluzby ze strategického planu
organizace na stanovené obdobi. Budeme poradat besedy, dny otevienych dvefi a dalSi akce zamérujici se na
informovani o Zivoté lidi s intelektovym znevyhodnénim. Budeme se spolupodilet na akcich méstskych ¢asti Prahy
i hlavniho mésta Praha. Budeme pracovat tak, aby dochazelo k integraci lidi s intelektovym znevyhodnénim do
komunitniho prostredi i prfes Ubytek schopnosti nékterych z nich z divodu vyssiho véku. Chceme se nadale
Ucastnit predndsek, veletrh( socidlnich sluzeb a dalSich pfileZitosti, kde lze predstavit nase socidlni sluzby,
poskytnout zakladni poradenstvi z oblasti péce o osoby s mentalnim znevyhodnénim ¢i dalSich oblasti socialni
prace.

Intenzivné se zatneme vénovat moznosti zapojeni konkrétnich klientl do projektd, které jim umozni
snadnéjsi komunikaci s okolnim prostfedim. V souvislosti s tim budeme celoorganizacné pokracovat v projektu
Snadné ¢teni. V roce 2025 mame naplanovanou spolupraci s profesionaly z oboru ve formé tzv. kulatych stolG a
stdzi v zafizenich.

V letnich mésicich planujeme organizovat rekondiéné - pobytové dovolené v tuzemsku i mimo CR, pro
zajemce z rad uZivatell nasich sluzeb.

Propagace MC

Nase organizace porada dny otevienych dvefi a akce, na kterych se mohou lidé seznamit s nasi ¢innosti.
Prezentujeme socidlni sluzby na veletrzich socialni sluzeb poFadanych MC. Pravidelné& informujeme vefejnost na
webovych strankach. Jsme aktivni také na socidlnich sitich — Facebook a Instagram, kde rovnéz informujeme
spoluobcany o nasi Cinnosti, akcich a udalostech. Méstska c¢ast Praha 13 bude uvedena ve vyrocni zprdvé
organizace POHODA za rok 2024. Rovnéz je propagovana na webové strance organizace v sekci ,,podporuji nas”
(https://pohoda-help.cz/o-nas/podporuji-nas.).

V Praze 19. 1. 2025 Ing. Mgr. Michaela Veseld, manazerka Bydleni POHODA, v.r.
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