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Zavérecna zprava k Vyuctovani dotace #7635

Nazev projektu: Odlehcovaci sluzby pro seniory s Alzheimerovou nemoci a jinymi typy
demence

Program podpory: 1. Podpora realizace registrovanych socialnich sluzeb podle zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach

Zadatel: Centrum Seriorina, z.s. (04347536)

Ucel poutiti dotace: pokryti ¢asti hrubé mzdy pracovnika v piimé péci
Misto realizace: Centrum Senorina, Na Pofici 36, Praha 1, 110 00, 1. patro
Termin realizace: 1.1. —31.12.2024

Pocet ucastniku: V roce 2024 vyuZilo nasich sluzeb celkem 122 klientl (v roce 2023 to bylo 85 klient(),
z toho 110 klientd vyuZilo pobytovou sluzbu. | pfi tomto poctu obslouzenych klientli jsme dalSich 84
zadosti museli bohuZel odmitnout pro nedostate¢nou kapacitu.

Zastavit prijem Zadosti jsme z kapacitnich divodd museli i u ambulantni sluzby, kterou celkem
vyuzivalo 23 klientd.

Strucny popis realizace, naplnéni cile zaméru, zhodnoceni vyuziti dotace:

Rokem 2024 zavrsilo Centrum Senorina prvni dekddu své existence, a to velice Uspésné. Kapacita
Centra byla po cely rok naplnéna na maximum, dokazali jsme odlehdit nejvice rodindm v existenci
organizace, aniz bychom jakkoliv sniZili vysokou kvalitu poskytovanych sluzeb, o ¢emz hovofi vysledky
z dotaznik(l spokojenosti.

| naddle se nam dafilo zaujmout a udrzZet si kvalitni pracovniky, umozZnili jsme také u nas absolvovat
mnohé odborné staze studentlm i kolegim zjinych organizaci a podafilo se nam nadchnout 39
dobrovolnik(, kteti se pfimo podileli na zachovani vysoké kvality sluzby.

Dokazali jsme dovybavit sluzbu specidlnimi kompenzaénimi pomutckami, které ndm pomahaji obslouzit
i klienty se snizenou mobilitou, a udrZet pravidelny bohaty aktivizani program. 2x denné po cely rok
si nasi klienti mohli uZivat canis a felinoterapii, muzikoterapie, ndvstévy déti v rdmci mezigeneracnich
setkdvani, a interné jsme opét realizovali celou skalu terapeutickych c¢innosti — muziko, drama, aroma
a arte terapie, hrani spolecenskych her, kognitivni tréninky, pravidelna cviceni na Zidlich, cestovatelské
programy a mnoho dalsiho.

Ufinancovat celou sluzbu se ndm nakonec podafilo diky nasim partnertim, véetné MC Praha 3, a také
nové otevienému eshopu s charitativnimi produkty: https://eshop.centrum-senorina.cz/ .

Hodnoceni sluzby a reference od rodin:

Kvalita sluzby je i nadale zjistovana na zakladé osobni komunikace s rodinou a vyplnénim , Dotazniku
spokojenosti“ jak pro rodinu klienta, tak i pro klienta samotného. Vzhledem k povaze onemocnéni
nasich klientl je spokojenost zjistovana také osobnim rozhovorem se socialni pracovnici a to min. 1x
tydné.

Dotaznik pro rodinu se nejlépe osvédcil v online formé, kterda ma nejvétsi navratnost. 100% vsech
obdrZzenych odpovédi uvedlo, Ze byli se sluzbou velmi spokojeni nebo spokojeni, a to jak celkové, tak
s pfistupem pracovnikll k jejich blizkému i knim, spéci a saktivizacnim programem. Vsichni
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respondenti byli téZ velmi spokojeni ¢i spokojeni s postupy nastupu i odchodu klienta, s priibéznou
komunikaci a se srozumitelnosti dokumentace.

Rodiny i klienti téZ ocenuji nase prijemné prostfedi s domackou atmosférou, prostory pfizplisobené
potifebam lidi s demenci a v neposledni fadé dobré umisténi s vybornou dopravni dostupnosti a
moznosti bezplatného parkovani ve vnitrobloku.

Priklady z referenci: (kompletni seznam najdete na: https://centrum-senorina.cz/reference/ )

Reference od nasich klientd a rodin

Jste GZasni a moc si vazime Vas viech v Senorine a véeho co délate pro nase nemocné @ @ @

100 Vice takovych zafizeni.

Ilvana Z.

Jsem velmi rad za sluzby, které poskytujete. Komunikace probihd vidy na perfektni Grovni. Od tatinka, vzhledem k
nemoci, uz Zadné informace nedostaneme, ale vZdy se vratil spokojeny. Prostfedi na mé pusobi velice domacim
dojmem. Mohu vase sluzby viele doporucit.

Jan B.

R&da bych podékovala za mily a chdpavy pristup ke véem seniortm i jejich blizkym, ktefi se ocitli v této nelehké
Zivotni fazi, pé&ci o blizkého s Alzheimerovou nemoci. Takova odlehcovaci péce, kdy je o blizkého Elovéka
petovdano s laskavosti a zodpovédnosti je velkou pomoci pro rodinu, kterd musi sviij kazdodenni Zivot pééi o
nemocného clovéka zcela prizplsobit.

Martina N.

Plany do budoucna:

Sluzbu Centrum Senorina budeme poskytovat v tradicni kvalité i v roce 2025. Zasadni zmény v pobocce
Na Pofici neplanujeme, nicméné nabidneme nasim klientim nové i terénni formu odlehéovaci sluzby,
dale psychosocialni poradenstvi a vzdélavaci projekty pro rodinné pecujici a intenzivné hledame
prostory pro druhou pobocku pro pobytovou a ambulantni odlehcovaci sluzbu. Pokud vite o
vhodném prostoru o velikosti cca 300 m2, prosim ozvéte se nam!

S podékovanim za veSkerou podporu, kterou nam davate, za cely tym Centra Seriorina

Ing. Lenka Vaclavikova, reditelka
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