SOUHRNNA INFORMACE O REALIZOVANEM PROJEKTU

Podrobny popis sluzby

Socialni sluzba Socidlni rehabilitace byla urcena osobam se ziskanym poskozenim mozku (dale jen
ZPM), které potrebuji odbornou podporu a pomoc pfi rozvoji pracovnich, socidlnich a komunikacnich
dovednosti, uplatiiovani prav a opravnénych zajma nebo zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim.

Cilem socialni sluzby Socialni rehabilitace bylo zplnomocnéni uzivatele, v rGznych oblastech Zivota, coz
spociva v prevzeti odpovédnosti za vlastni Zivot a umoZnéni stat se aktivnim jedincem, ktery se zapojuje
do spoleéenského a pracovniho Zivota a aktivné pracuje na odstranovani ¢i kompenzaci ziskanych
handicapu. Sluzba zohlednovala specifické potreby klientl vzhledem k nasledkim prodélaného ZPM,
zejména v oblasti komunikace, mobility, kognice a dusevniho zdravi.

Na uzemi hlavniho mésta Prahy neexistuje jina sluzba, kterd by byla srovnatelna svym zamérenim na
danou cilovou skupinu a zplsobem prace; a kterd ma zkuSenosti se zdravotnimi, socidlnimi i
psychickymi aspekty klientovy situace. Sluzba byla poskytovana v prostfedi zkuseného interprofesniho
tymu, ktery zahrnoval Cinnost socidlniho pracovnika, pracovnika v socialnich sluzbach — pracovniho
asistenta, case managera a psychologa, ktefi provazeli klienta k dosazeni jeho cil(. Clenové tymu jsou
proskoleni ve specifickych komunikacnich dovednostech (véetné komunikace s osobami trpicimi
afazii), maji znalosti krizové intervence, prace s klienty s dualnimi diagnézami a dalsi znalosti a
dovednosti zajistujici profesionalni péci (motivacni rozhovory, recovery a jazyk zotaveni apod.).

ERGO Aktiv je za¢lenén v komunitnim planu MC Praha 2, MC Praha 3, MC Praha 5, MC Praha 7 a MC
Praha 10. Podporu &innosti organizace vyjadrila také Ceska televize, produkéni spole¢nost DONART a
odborni pracovnici, napf. prim. MUDr. Martina Kévari, MUDr. Sylva KlimoSovd, MUDr. Karla Kotkova,
doc. MUDr. Yvona Angerova, Ph.D., MBA, MUDr. Tereza Gueye, MUDr. Martina Hoskovcova, MUDr.
Michal Riha nebo David Luke$, feditel Centra Paraple. Nedilnou soucasti poskytované sluziby bylo
rovnéz sdileni zkusenosti a navazovani spoluprace ve prospéch uzivatel( sluzby s dalsimi organizacemi,
jako napt. Sananin, Ta Kavarna, Fokus Praha, Fosa o.p.s., Asistence o.p.s., apod.

Klicové prvky projektu

Socidlni rehabilitace uzZivatele dlouhodobé provéazela jeho nepfiznivou Zivotni situaci, kterd kvdli
onemocnéni vznikla nahle a nepredvidatelné. Pfi poskytovani sluzby byl kladen dliraz na podporu pfi
navratu uZivatell k aktivitdm béZzného dne, nalezeni a zapojeni se do produktivni ¢innosti a sniZeni
zavislosti na socialnich i zdravotnich sluzbach, vyreseni celkové nepfiznivé socidlni a Zivotni situace,
stabilizace financni situace, nalezeni ¢i udrzeni zaméstnani nebo volnocasové ¢i dobrovolnické aktivity
nebo zprostredkovani kontaktu na dalsi odborniky. Prace s osobami se ZPM pfinasi rzné odlisnosti
vzhledem k handicapu ziskanému v dospélosti a kombinaci fatickych, kognitivnich poruch a zaroven
Castého pridruzeného dusevniho onemocnéni.

Formy podpory

Aktivity socialni sluzby Socialni rehabilitace probihali vidy individualné v nasledujicich formach:

Kratkodoba podpora— Odborna poradna

Poradenstvi pro teSeni nepfiznivé socialni situace, zprostfedkovani kontaktu na dalsi sluzby,
doporucéeni na dalsi moZnosti péce (zdravotni a socidlni), pomoc s kontaktovanim konkrétnich
organizaci, instituci, socialni poradenstvi (moznosti cerpani davek od UP, CSSZ).

Dlouhodoba podpora — Podpora v nové Zivotni situaci, socidlni poradenstvi, pracovni poradenstvi,
podplirné psychologické poradenstvi

V rdmci dlouhodobé podpory mohl uzivatel sluzby Socialni rehabilitace erpat podporu case managera,
socidlniho pracovnika, pracovniho asistenta nebo psychologa.



Case manager nabizel pomoc v nové ndrocné Zivotni situaci a podporoval klienta pfi ndvratu k aktivitdm
béiného dne (kompenzace zdravotnich limitl, vybér kompenzaéni pomucky, zprostifedkovani péce
od dalsich odbornik(, trénink dovednosti), dale byl uZivatel podporovan pfi adaptaci na dalsi Zivotni
zmény, v samostatnosti, pfi koordinaci nasledné rehabilitace a socidlni péce, byly mu zprostifedkovany
informace nebo vhodné sluzby. Klient mohl dochdzet na socidlni poradenstvi zaméfené na oblast
davkového systému v CR, hledani moznosti traveni volného &asu, fe$eni neptiznivé socialni situace,
nacvik hospodareni s penézi, nacvik prace s didfem, nacvik préce na PC.

Pracovni asistent nabizel uZivatelim predpracovni a pracovni poradenstvi, tedy komplexni podporu pfi
navratu do zaméstnani. Spoluprace zacinala vytipovanim vhodného pracovniho mista a naplné,
sepsanim zivotopisu a motivacniho dopisu, a pokracovala pfipravou na pracovni pohovor. V pfipadé
nastupu do zaméstnani byla uZivatellm poskytovdna i casové omezena podpora pracovni asistentky
pfimo na pracovisti.

V rdmci dochazeni do socialni sluzby Socidlni rehabilitace mohl, v pfipadé potieby, uzivatel ¢erpat
podporu psychologa. Cilem psychologického poradenstvi byla podpora uzivatele pfi prekondvani
prekdzek souvisejicich s navratem k aktivitam béZzeného dne, orientace v psychicky ndroéné situaci,
podpora uZivatele pfi stavech Uzkosti a obav spojenych se zménami v Zivoté, pfijeti nové Zivotni role,
podpora pfi pocitech nejistoty spojenych s otdzkami navratu do zaméstnani, subdepresivni a
depresivni stavy, nejistoty spojené s oblasti péce o dité, domdcnost, partnersky zivot apod.

Kapacita
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Dlouhodoba podpora 17 14 15 24 25 25
Kratkodobd podpora 216 98 124 133 129 133

Do projektu bylo v roce 2024 pfimo zapojeno 158 osob, z toho bylo 95 obc¢anl hl. m. Prahy (trvalé
bydlisté na Gzemi hl. m. Prahy) a 98 osob z celkového poctu byli lidé v produktivnim véku v rozmezi
16—64 let. Celkem bylo v rdmci projektu poskytnuto 782 hodin pfimé prace (face to face).

Harmonogram projektu

Projekt byl realizovan formou registrované socialni sluzby Socidlni rehabilitace (ddle jen sluzba)
v rozmezi od 1. 1. 2024 — 31. 12. 2024 v prostorech Polikliniky OlSanska v 5. patte. Sluzba je klientim
poskytovana v pracovnich dnech konkrétné pondélky, stfedy a ¢tvrtky v pribéhu celého roku od 8:00
do 15:30 hodin, v ostatnich dnech dle individualni domluvy

Kratkodobd podpora byla poskytovana v maximalnim rozsahu 10 hodin.

Dlouhodobd podpora byla poskytovana v délce 12 mésicli s moznosti prodlouzeni, zpravidla se jednalo
o jednu 60minutovou konzultaci tydné. V ramci podpory bylo moZné vyuZit jednordazovou konzultaci
s psychologem, pfipadné pravidelné dochazet na psychologické poradenstvi v max. rozsahu 12 setkan.

Spolutcast klienta na sluzbé (projektu)
Sluzba byla poskytovana ucastnikiim zdarma.

Pouzivané metody a techniky
V rdmci poskytované socidlni sluzby Socialni rehabilitace byly pfi praci s klienty vyuzivany nasledujici
metody prace, pripadné jejich kombinace:

Case management

Model CARe

Planovani zamérené na clovéka
Motivacni rozhovory



Socio terapeutické ¢innosti a modelové Cinnosti

Socialni poradenstvi

Individualni poradenstvi zaloZzené na humanistickych principech
Recovery pfistup

Méfitelnost

Pro dosazeni efektivity a méFitelnosti byly vyuzivany hodnotici nastroje PZC a hodnoceni individualnich
cild. Pfi nastupu, reevaluaci i ukonceni socidlni sluzby Socialni rehabilitace bylo vidy provadéno
hodnoceni individuadlniho planu a cild uZivatele a byly provadény zaznamy o splnéni, nesplnéni
stanovenych cill, pfipadné jejich obména s ohledem na pripadné zmény v Zivoté uZivatele.

PFinos projektu

Ptinos projektu spocival predevsim v podpore klient(i pfi navratu do plnohodnotného Zivota po
vyznamné Zivotni zméné, jakou je ziskané poskozeni mozku. Uspéiné zafazeni klienta do pracovniho
procesu pfindsi nejen ekonomické a socidlni zmény, ale také podporuje jeho osobni rozvoj,
sobéstacnost, obnovu sebevédomi, distojnosti a Zivotni role. Tento proces ma pozitivni dopad nejen
na samotného klienta, ale také na kvalitu Zivota jeho blizkych a pecujicich osob. Klicovym prvkem
projektu byl diraz na individudlni potreby a vlastni aktivitu uZivatele, ktera byla podporovana a
postupné implementovana do rehabilitacnich aktivit, coz vedlo k pfeddvani odpovédnosti za vlastni
Zivot do rukou uZivatele. Timto zplsobem projekt umoznoval klientlim udrZovat fyzické, kognitivni i
dusevni funkce, rozvijet socialni vztahy a nalézat pracovni uplatnéni.

Vyuziti dotace

Z prostredkd poskytnutych méstskou ¢asti Praha 3 byla hrazena ¢ast mzdy manazera socidlni sluzby.
Dosavadni ¢innost Zadatele

ERGO Aktiv o0.p.s. je nestatni neziskova organizace, kterd vznikla jako reakce na nevyhovuijici situaci v
feSeni nasledné péce o pacienty po prodélané cévni mozkové ptihodé, nebo jiném ziskaném poskozeni
mozku. Nasim cilem je prostfednictvim komplexni rehabilitace pomoci témto lidem opustit roli
pacienta a stat se nezavislymi na pomoci druhych a znovu

Zit plnohodnotnym aktivnim Zivotem a naplnit své osobni

cile (napf. vratit se do zaméstnani, pohybovat se

samostatné po mésté, zvladat péci o sebe sama atd.).

ERGO Aktiv Uspésné realizoval projekty financované Pisdiabsproptilznsnoamiss?

Evropskym socidlnim fondem zamérené na ndvrat osob U jste doma dlouho a chcete zménu?
se ZPM do zaméstnani, dale v roce 2017 Uspésné vytvoril A , , ,
. J rehabilitace / poradenstvi / logopedie [ psychoterapie [
a dva roky provozoval komunitni centrum Remozka. faToteraple L etaoterapie [ CobaStATHosE [ pravaZeRT SIvoTER
V roce 2014 se Obéanské SdrUienll ERGO AktIV, 0.S. kompenzaéni pomucky / uspofadani bytu / zlepieni mobility

feSeni finanéni situace a zaméstnani [ socialni davky

existujici od roku 2010 transformovalo na obecné
prospésnou spolecnost.

ERGO Aktiv poskytuje komplexm S|UZby od poradenskych Sluzby poskytujeme klientim stars$im 16 let.
sluZzeb a case managementu pro uzivatele z cilové skupiny u nis v centru

po telefonu nebo u vas doma
¢i jejich rodinné pfislusniky a pecujici osoby, rehabilitaci nevrorehabilitace A R
vdomacim prostfedi uZivatel, pres intenzivni
rehabilitaci (v rozsahu 5,5 hodiny denné po dobu 3
mésicl), predpracovni poradenstvi az po tréninkova
pracovni mista. Pomahdme pfi ndvratu do aktivniho NAPZIQ;';L:;::;::é:r’;::zv_u
Zivota, zvySeni sobéstacnosti, ndvratu do zaméstnani ERGO Aktiv, 0.p.s - Ol3anska 2666/7, Praha 3
nebo jeho udrzeni a pfi feSeni celkové neptiznivé socidlni et
a Zivotni situace. Bl o et 57 @ T



