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Zavérecna zprava z nizkoprahového zarizeni pro déti mladez

Klub Beztize za rok 2024

Ukel: Individualni podpora sluZeb lokalniho vyznamu — sit’ sluzeb

Datum realizace: 1. 1. 2024 - 31. 12. 2024

Misto konéni: ptevazné izemi MC Prahy 3

Zakladni idaje o programu:

Klub Beztize je na izemi Prahy 3 realizovan pod zastitou sluzeb Beztize pfi DDM Praha 3 — Ulita.
V uplynulém roce byl v provozu pravidelné po étyfi dny v tydnu (pondé€li, ttery, étvrtek - od 14:00
do 19:00 hodin a patek od 13:00 do 18:00). Otevieno bylo i ptes vétSinu skolnich prazdnin, kdy se
déti a mladez potykaji s naristem volného Casu, ktery nemaji jak smysluplné vyuzit. Vyjimkou
byly Véanocni prazdniny, kdy byl klub planované zavieny a pracovnici a pracovnice cerpali

dovolenou.

S nasi cilovou skupinou pracujeme realisticky a vytvarime zdzemi pro jejich bezpec¢nou zabavu,
odpocinek i osobni rozvoj. NaSe preventivni prace je zaloZzena zejména na duvéie klienta
k odbornym kontaktnim pracovnikiim a dlouhodobé kontinuélni ¢innosti ve prospéch rizikové
mladeze. SluZby jsou nabizeny a poskytovany dle principll ,,nizkoprahovosti®, tzn. tak, aby byla
umoznéna maximalni dostupnost ve snaze odstranit ¢asové, prostorové, psychologické, socidlni

a finan¢ni bariéry, které by branily ve vyuzivani sluzby.

Pracovnici garantuji dostupnost, dobrovolnost, individualni pfistup, respekt, profesionalitu,
anonymitu a navaznost. Kontaktni pracovnici Klubu BeztiZze poskytuji pii své praci s uZivateli a
zajemci celou fadu metod z oblasti socidlni prace, socialni prevence, socidlni pedagogiky a
prevence. Poskytované sluzby se odvijeji od cilii, ke kterym spoluprace kontaktniho pracovnika s

uzivatelem smeéfuje.
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Od zacéatku ledna 2024 do konce prosince téhoz roku byl Klub Beztize otevien 184 dni.
Navstévnost za tuto dobu Cinila 1452 klientu / zajemci o sluzbu (798 muzi, 490 zeny), tedy
prumérné 8 lidi za den. Celkem jsme v dané dobé pracovali se 147 uZivateli sluzby, pficemz 107

Z uvedeného poctu byli novi zajemci.

Co se tyka vékového rozlozeni je nejvice zastoupena cilova skupina 15 - 17 let (47 klientd).

Poskytli jsme 5840 odbornych intervenci v rozsahu 74.250 minut.

Mezi intervence, které v uplynulém roce probihaly na klubu nejcastéji, patiila kontaktni prace,

informacni servis, aktivizace, motiva¢ni a podptrné rozhovory.

Intervenci se rozumi konkrétni dialog mezi pracovnikem a klientem, piipadné zajemcem o sluzbu
dle Z.¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. V nésledujicim grafu jsou znazornény nejcastéjsi
typy vykont pracovnikii. Zdrojem dat jsou interni statistiky BeztiZze vychéazejici ze zaznamenévani
sluzby v nasi databazi PePa, diky kterym miZeme statisticky vyhodnocovat trendy v cilové

skuping, sledovat vyvoj nasi prace a predavat dal dalezita data.

Shrnuti roku 2024

Obdobi leden az brezen

Jednim z hlavnich témat prvnich mésicti roku bylo podavani prihlasek na stiedni Skoly, pfijimaci
zkousky a priprava na né. To je pro nasi klientelu stresovym obdobim, v némz jsou pro nekteré
jedinou podporou nase pracovnice a pracovnici. V klubu jsme realizovali workshopy zaméfené na
duSevni zdravi a to bud pod vedenim naSich pracovniki nebo ve spolupraci s dalSimi
organizacemi jako napi. Nevypust’ dusi. Ve spolupréci s jednotlivymi mladymi lidmi jsme pak

pomahali pii feSeni napiiklad Gzkosti, deprese a dalsich obtizi.

Beztize od roku 2023 poskytuje také nizkoprahovou psychoterapii, které je dobie dostupna prave
pro ty nejohrozengjii. Diky podpofe Nadace CEZ Barbora Karnikova, které piedtim 5 let ptisobila

jako kontaktni pracovnice v naSich nizkoprahovych sluzbéch, poskytuje psychoterapii ptimo v
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prostorach nasi organizace. Tim, navazanim klientii na pracovniky a vzhledem k tomu, ze je sluzba
poskytovéana zdarma, jsme mohli realizovat pies 80 sezeni. Pro dalsi pak zastavaji hlavni podporou
kontaktni pracovnici Klubu Beztize, protoZe jiné formy podpory jsou pro né vysokoprahové — jsou
moc daleko, moc drahé, nejsou Casové flexibilni, vyzaduji souhlas rodicti apod. Proto nase
kompetence v této oblasti neustale rozsifujeme, vzdélavame se, jsme zapojeni v projektu na rozvoj

dovednosti pracovnikti s nazvem Nic se nezméni, kdyZ se nic nezméni.

Nekolik klientt a klientek s nami také sdilelo své zkuSenosti se sexualnim a domacim nasilim.
V takovych piipadech jsme Casto témi prvnimi, komu se mladistvi svéfi. Spolu s nimi pak feSime
dalsi kroky, podporujeme je, kdyz je potieba sdilet situaci s rodinou nebo s Policii ¢i OSPOD

(Orgén socialné pravni ochrany déti).

V tomto obdobi jsme také intenzivné feSili potravinovou pomoc, nenavistné komentai'e na

internetu, insolvence, zakladni socialni poradenstvi pro rodice klientt.

Obdobi duben az ¢erven

Druhé ¢tvrtleti jsme pokraCovali v douCovani, pripravach na reparaty, klienti narazeli na

nedostatek mist ve Skolach.

V klubu probéhl workshop na téma umélé inteligence, klienti se zGcastnili unikové hry, a také
spole¢né s nami vyrazili na jarni preventivni vyjezdovou akci spolupofadanou s NPK Husita.
V prubéhu roku realizujeme také inkluzivni aktivity, kde propojujeme mladé vyuzivajici naSe
sluzby a déti zapojenych do krouzk a ¢innosti domovské organizace DDM. Diky témto
inkluzivnim akcim umozZiiujeme détem a mladezi potkavat se, poznavat se a navazovat spolu
vztahy bez rozdilu véku, pohlavi, socialniho postaveni, vyznani ¢i barvy pleti. U¢ime je mezi
sebou vzajemnou komunikaci, pojmenovavame spolefenské stereotypy. V ramci tohoto se nam
darilo také zapojovat klientelu Beztize do vypomoci na akcich domovské organizace DDM Ulita

ur¢enych vefejnosti.

©

Adresa:
Na Balkiné 2866/17a
130 00 Praha 3

Bankovni spojeni:
www.beztize.cz FIO banka, a.s. | Praha 1| Rybna 14
www.ulita.cz ‘

info@ulita.cz

IC: Cislo aetu:
45241848 2000183838 /2010

Tel:
222 990 330 Fax:
606 611920 910 256 038




9 5 - s
Be=zrze | ulite | s

Dale v tomto mésici rezonovalo téma sexualni orientace, bezpe¢ného sexu, sexualniho nasili a
pornografie. Pracovnici poskytovali potiebou edukaci v téchto tématech. V ramci volnocasového

vyzita prob¢hl thaiboxovy workshop a fotbalkovy turnaj.

Obdobi ¢ervenec az zari

Podzim je ¢as navratu do skol, coz je pro mladistvé s nimiz pracujeme, ¢asto naro¢né obdobi.
Hodné jsme se proto vénovali pravé skole, zvladani naroénych situaci, které¢ zde vyvstavaji, a
také hledani prostoru, kde mohou mladi zazivat pocit uspéchu ve skole ¢i mimo ni. Tém, kterym
se nepodatilo dostat na sttedni §kolu, jsme poskytovali podporu v dal§ich krocich. Pomahali jsme
také v pripravach na reparat. V navaznosti na Skolnim prostfedi se v Beztizi dlouhodobé
zasazujeme o spolupraci Skolstvi a socidlnich sluzeb, kterd umoziiuje podpofit studujici a zaroven
uvolnit kapacity vyucujicim. V roce 2024 jsme proto spolupracovali formou case managementu
i dalSich aktivit (preventivni programy, preventivni letiky, prezentace ve Skolach atd.

S Fadou Skol na Praze 3.

V ramci metody case management Skola nejprve vytipuje zaky, ktefi maji nesnaze se studiem a
mohla by jim pomoci podpora socialnich pracovnikti. Nasleduje Givodni setkani nasich pracovnikd
se studujicimi a dal§imi zainteresovanymi subjekty — vyucujicimi, rodi¢i, péstouny, Skolnimi
psycholozkami atp. Nasi pracovnici poté ptsobi jako koordinatofi celé této podpirné sité kolem

zak1, kterym zaroven poskytuji 1 individualni podporu.

Dlouhodobé podporujeme mladé lidi v oblasti dusevniho zdravi, realizujeme preventivni aktivity
Vv problematice navykovych latek, vztahtl, Zivotniho smétfovani. V roce 2024 jsme se pak zaméfili

i na otazky smrti a smrtelnosti ¢lovéka nebo hledani své identity.

Probéhl workshop pro bezpecny pohyb na TikToku, opakované participativni aktivita Klubovy

parlament, navstivili jsme Zoopark a Jumppark.

Dale se také dafilo zapojovani klientely do inkluze a spolupotadani akci s Ulitou.
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Obdobi fijen az prosinec

Posledni ¢tvrtleti jsme klienty podporovali ve zvladani obtizi v rodinach, konfliktech s rodici a
vrstevnickou skupinou, sebeposkozovani, v oblasti poruch p#ijmu potravy. S klientelou jsme
tak pracovali formou stabiliza¢nich rozhovort, hledani adekvatnich zdroju v zivoté, podporovali
je v komunikaci srodiéi, vytvaieli krizové plany pro emotivné narocné a zahlcujici situace,

sitovali je na dalSi odborné sluzby, kam jsme je n¢kdy také doprovazeli.

V ramci rozvoje Site Skdly a kompetenci kvalitniho trdveni volného Casu jsme realizovali
rozmanité halloweenské aktivity, hackovaci workshopy, prosinec jsme pak vénovali riznym
vano¢nim aktivitdm véetné vanocni besidky. Beztize je Casto jednim z mala bezpeénych mist, kde

mohou klienti prozit dobfe adventni Cas.

Volnoc¢asové preventivni aktivity:

Pro Kklienty a klientky jsme v ramci celé Beztize potadali i jednorazové aktiviza¢ni ¢innosti,
vylety ¢i vyjezdové akce. Tento typ akci posiluje a rozviji schopnosti nasich klienti, umoznuji
jim zazit sebe samotné v jiném a neznamém prostiedi. Opoustéji tedy sviij €asto stereotypni zptisob
traveni volného Casu a nachdzeji nové alternativy. V pribéhu uplynulého roku prob&hly dva
hackovaci workshopy, tetovaci workshop, thaibox workshop, dale workshop zaméfeny na dusevni
zdravi, umélou inteligenci a TikTok. Ve spoluprdci s Ulitou probéhlo vano¢ni peceni,
pingpongovy turnaj a bowling. S klientelou jsme vyrazili také na unikovou hru, do jump parku a
zoo parku. Nasi klienti se z€astnili jarni vyjezdové akce ve spolupraci s Husitou, podzimniho
inkluzivniho tdbora spolupotddaného s DDM Ulita, Resocializaéniho pobytu. Na prvni dvé

zminéné akce jsme mohli vyrazit diky podpote MC Praha 3 v ramci projektu Prevence kriminality.

V pribehu celého roku pak kazdé Ctvrtleti probihal participativni klubovy parlament. Cilem
klubovych parlamentl je dat hlas klientim, aby mohli sdélit svoje potieby v ramci fungovani

sluzby. Maji tak moznost zasdhnout do kazdodenniho déni sluzby, témat mésicnich programil,

©

Adresa:
Na Balkiné 2866/17a
130 00 Praha 3

Bankovni spojeni:
www.beztize.cz FIO banka, a.s. | Praha 1| Rybna 14
www.ulita.cz ‘

info@ulita.cz

IC: Cislo aetu:
45241848 2000183838 /2010

606 611920 910 256 038

Tel:
222 990 330 Fax:



9 B o oo s
Be=zrze | ulite | s

podili se na planovani akci a vyletii. Poskytuji podnéty a ptani pro zmény ¢i rozvoj Klubu Beztize

a mohou vyjadfit spokojenost ¢i nespokojenost, mladi se tak uc¢i spoluzodpovédnosti.
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Plan rozvoje:

Cilem pro rok 2024 byl vétsi diraz na napliiovani individualnich plani (dale IP) a soustavné
zapojovani klientely do plnéni jednotlivych krokti. Smysl vidime v posilovani spolutcasti na
feSeni nepfiznivé socidlni situace nejvy$§i moznou mirou, a to také zavedenim CcastéjSich
individualnich rozhovort. Toto vedlo k aktivné€jSimu zapojeni klienta ve zmén¢ NSS, napliovani
cile svého IP a prabézné revizi pii navstévach v klubu. Vytvéfeli jsme prostor pro vice
individualnich rozhovort, dafilo se Iépe s klientelou utvaret konkrétni individualizované cile. To

vedlo také k tomu, Ze se vice sami naucili zadat o individudlni rozhovor s klicovym pracovnikem,

kontinualnéji pracovat na své neptiznivé socidlni situaci a konkrétni zakazce.

V roce 2025 se zamétime na rozvoj metod socidlni prace a mékkych dovednosti, také stabilizaci
tymu v disledku zminéné restrukturalizace organizace. Beztize se bude také vice vénovat

fundraisingu, aby se podafilo naddle zvySovat kvalitu naSich sluzeb 1 pfi oborové fluktuaci.

Tyvm Klubu BeztizZe:

V roce 2024 jsme se na podzim loucili s nékterymi kolegy a kolegynémi a vitali nové. Po sedmi
letech nas opustil Jan Horyna, koordinator sluZzeb. Spolu s personalnimi zménami jsme se
soustiedili na zménu vnitini struktury, ktera ptispéla k lepsi koordinaci naSich sluzeb,

zjednoduseni vnitinich procest, vzniklo vice prostoru pro rozvoj odbornosti ¢lenti naseho tymu.

Od zaf1 jsme se zapojili do projektu organizace Neposeda - Nic se nezméni, kdyZ se nic nezméni,
ktery se zaméfuje na rozvoj kompetenci pracovniki v oblasti duSevniho zdravi a hledani
srozumitelné identity nizkoprahovych klubl. V uplynulych mésicich jsme se zcastnili
strategického planovani Ceské asociace streetwork a jejiho projektu soustiediciho se na PR
¢lenskych organizaci. Participujeme na nastavovani rodinné politiky Prahy 3 a vzdé&lavani ucitelt

v tématice dospivani a duSevniho zdravi v Narodnim pedagogickém institutu. Uzce
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spolupracujeme také s organizacemi podporujicimi mladé Ukrajince na nasem tizemi (ICP, CAS

atd.), sdilime aktudlni vyzvy a know-how, propojujeme sily.

Préace v Beztizi obnasela kazdotydenni porady, intervize, pravidelné tymové supervize a supervize
vedeni, sdileni dobré praxe napii¢ Kluby Beztize, porady s terénnim programem Streetwork
Beztize, pravidelnd setkéni pracovnikii napii¢ prazskymi nizkoprahovymi sluzbami, piipravy
tematickych programi, vzdélavani v oboru (externi i interni staze v nizkoprahovych sluzbach,
rozvojové vzdélavaci kurzy, interni vzdélavani). V ramci vzdélavani se Jakub Jancula zacastnil
kurzu zaméteného na vedeni riznych forem rozhovoru, kde posilil své komunika¢ni schopnosti
zvlasté smeérem ke klientele, ktera je ml¢enliva ¢i obtizné otevira té€zka témata. Kolega Jan Holecek
prochazi komplexnim vycvikem Ceské asociace streetwork zaméfenym na kompetence ke

kontaktni praci. Klara Grombitova se vzdélavala v oblasti kontaktu s truchlenim.

Spoluprace:

V prubéhu roku jsme spolupracovali s dalSimi socialnimi sluzbami, ndvaznymi organizacemi a
Skolami v lokalité Praha 3 i mimo ni. Case management jsme poskytovali napfiklad na SOU Jarov
a ZS Jeseniova. Utastnime se také pracovnich skupin: Setkani poskytovatelil sluzeb pro déti a
mladeZ v Praze 3, pracovni skupiny KPSS Zizkovské déti a mladez, fidici skupiny KPSS, pracovni
skupiny k rodinné politice Prahy 3 nebo rizikovym jeviim, mimo Prahu 3 pak v dalsich KPSS,
v pracovnich skupinich na MHMP, MPSV, MSMT atd. Spolupracovali jsme také s OSPOD, PCR,

$kolskym odborem MC, rodinnymi centry, centry dusevniho zdravi atd.

Vice informaci:

Skrze tiskové zpravy a ¢lanky v lokalnich 1 celostatnich médiich informujeme o naSem posléni,
vysledcich a zpisobech na$i prace, o trendech mezi mladymi, upozorfiujeme na systémové
mezery. Preventivni obsah §ifime také skrze socidlni sit€. VSechny letdky a plakaty v tisténych i

elektronickych formatech obsahuji loga naSich donatori a partnert.
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Priklady publicity:

www.beztize.cz

https://beztize.cz/beztize-v-mediich/ - ¢lanky a reportaze v lokalnich i celostatnich médiich
FB profil Klubu Beztize pro CS: https://www.facebook.com/zizkov.beztize

IG profil Klubu Beztize pro CS: https://www.instagram.com/klubbeztize/

FB profil cileny na vefejnost: https://www.facebook.com/beztizepraha

videa z vétSich akci veetné zabavné-motivacnich akei YT kanalu Beztize (Y outube/beztize)

informaéni letadky a plakaty k jednotlivym akcim, v knihovné Vozovna Zizkov, ve §kolach,

prostorach spolupracujicich organizaci

propagace prostiednictvim terénnich pracovniki Streetwork Beztize - Zizkov
fotografie z aktivit: http://beztize.ulita.cz/photogallery

videa z akci: https://www.youtube.com/user/Beztize

ptiloZené plakaty

Dalsi informace je mozné nalézt na naSem webu nebo radi doplnime potitebné.

Zpravu zpracovala

Klara Grombifova, garantka Klubu Beztize, grombirova@ulita.cz, 770 141 571

Tomas Klumpar, vedouci Beztize, klumpar@ulita.cz, 773 760 726
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12.03. v klubu, od 16:00

Zajimas se o své dusevni zdravi?
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