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Struéna anotace

Cesta domU je neziskova organizace, ktera se od roku 2001 zabyva komplexni
pomoci umirajicim a jejich blizkym. Cilem organizace je zlep$it v Ceské republice podminky
péfe o umirajici, jejichz posledni chvile jsou €asto doprovazeny utrpenim, osamélosti a
ztratou lidské dustojnosti. Cesta domu usiluje o dosazeni tohoto cile jak prostfednictvim
poskytovani pfimé komplexni pomoci umirajicim, vazné nemocnym a jejich pecujicim
blizkym, tak snahou o zlepSeni postoje spole¢nosti ve vztahu k umirajicim a k umirani jako
takovéemu.

V oblasti pfimé péle naSe organizace provozuje Domaci hospic a Ambulanci
paliativni a podpurné péce, jejichz Cinnost umozriuje lidem na konci Zivota zZit posledni dny
distojné, bez zbyte€né bolesti a stradani a zaroven v domacim prostiedi a mezi svymi
blizkymi. Multidisciplinarni tym domaciho hospice slozeny z lékafu, zdravotnich sester a
psychosocialnich pracovnikl, psychoterapeutl, kaplana, odleh€ovacich asistentd a
dobrovolnikGl poskytuje komplexni sluzby umirajicim a jejich rodinam 7 dni v tydnu a 24
hodin denné ve vlastnim socialnim prostfedi. Pacientim jsou k dispozici také kompenzacni
pomucky, bez nichz by setrvani v domacim prostfedi Casto nebylo mozné. Sluzby
pracovnikd hospice jsou poskytovany rovnéz bezprostiedné po smrti pacienta a pozustali

jsou v pfipadé potfeby dale doprovazeni.

Hodnoceni realizace

Multidisciplinarni tym hospice poskytoval kvalitni a bezpeéné sluzby pacientlim,
erudovany poradensky a konzultaéni servis, zvétSila se nabidka zdravotnickych pomucek
v pujéovné, ktera slouzi nejen pacientim hospice, ale také Siroké vefejnosti. Ambulance
paliativni a podpurné péce neustale rozSifuje své moznosti a zvySuje kapacitu k ambulantni
péci. Ambulance nabizi konzultaci nevyléciteln& nemocnym pfi vedeni IéCby bolesti a dalSich
nezadoucich pfiznakd provazejicich zavazné onemocnéni, diskusi nad cili péce a

vypracovani planu dalsi [éCby a péce.



Snazime se stale nabizet sluzby domaciho hospice i pacientim, ktefi nemaji
pecujiciho pfitomného 24 hodin denné. V téchto pfipadech mlizeme pacienta pfijmout do
péce s cilem lécby pridruzenych symptom onemocnéni po tak dlouhou dobu, dokud je pro
pacienta péCe bez pfitomnosti pecujici osoby bezpecna. V prabéhu této doby v predstihu
planujeme a s pacientem domlouvame presun do zafizeni llzkové péce. U osaméle Zijicich
lidi tedy neni naSim cilem umoznit jim zemfit doma, ale zUstat doma co nejdéle, s
kontrolovanymi symptomy, které jejich pokrocilé onemocnéni pfinasi, a v pfedstihu domluvit
premisténi do lGzkového zafizeni (nejCastéji IUzkovy hospic).

Specializovana paliativni pée naseho zdravotnického tymu umoznila terminalné
nemocnym pacientim dozit posledni tydny zivota v domacim &i jiném pfirozeném prostfedi a
mezi svymi blizkymi. Zdravotni pé€e byla poskytovana pacientim nepretrzité po cely rok a
diky pohotovostni sluzbé lékaru a sester Cesty dom( rovnéz 24 hodin denné.

Soubézné probihaly i dalSi projekty, zaméfené na zlepSovani hospicové a paliativni
péce. Paliativni knihovna slouzila ke zvySovani odbornosti zdravotnickych i nezdravotnickych
pracovniki hospice, ale i Siroké odborné vefejnosti, ediéni €innost slouzila i pacientim
hospice a jejich rodindam, stejné jako laické vefejnosti, v neposledni fadé nalezl podporu a
potfebné informace z oblasti zdravotni, psychosocialni, duchovni i pravni stale rostouci pocet
klientd webového poradensko-informacéniho portalu www.umirani.cz. Tyto aktivity a jejich
zabér by nebyly myslitelné bez podpory mnoha subjektd statni spravy, samospravy,
obchodni sféry i velkého mnozstvi individualnich darcu, dobrovolnikd a sympatizantl a v
neposledni fadé bez nasSeho peclivého planovani a fizeni finan&nich zdroja.1

Ugelnost a spravnost vynaloZenych nakladd potvrzuje mimo jiné zavér pravidelného
nezavislého auditu2; o spokojenosti pacientt s nasimi sluzbami pak svéd¢i mnoho ustnich i

pisemnych hodnoceni péce a zpétnovazebnich dotaznikd, které archivujeme.

Realizaci projektu se podarilo vyznamné prispét k dlouhodobym ciliim:

e zlepsSit situaci umirajicich déti a dospélych na uzemi hlavniho mésta Praha, a to
prostfednictvim pfimé péCe o nemocné a jejich rodiny i nepfimo — napfiklad edukacni
¢innosti pro odbornou i laickou vefejnost.

e umoznit détskym pacientim travit posledni dny Zivota v domacim prostfedi s rodici a
sourozenci za podpory tymu poskytujiciho specializovanou paliativni péci i na uzemi
StfedocCeského kraje.

e rozvijet spolupraci s nemocni¢nimi paliativnimi tymy.

1 Cesta domu v ramci své politiky transparentni financni politiky zvefejiiuje seznam darc a ziskanych
finanénich prostfedkid na svych webovych strankach a ve vefejné ptistupné vyrocni zprave.
2 Podrobné zavérkové dokumenty a zprava auditora jsou k dispozici na webovych strankach Cesty domt.


http://www.umirani.cz/

e podpofit rodiny v péci o jejich blizkého v domacim prostiedi a poskytnout jim dostatek
informaci ke zmirnéni jejich obav a pocitu nejistoty.

o pokraCovat ve spolupraci s poskytovateli pobytovych socialnich sluzeb tak, aby byl
jejich zaméstnanci schopni zajistit svym klientdm nalezitou paliativni péc&i v zavéru
zZivota a vyhnout se zbyte¢nym pfevozim umirajicich klientd do nemocnice.

e navazat spolupraci se Zachrannou sluzbou hl. m. Prahy ve snaze o snizeni poctu
terminalnich hospitalizaci umirajicich pacientd, pokud maji moznost, aby o né rodina
pecovala doma a zdravotnicky tym domaciho hospice ma okamzZitou kapacitu k pfijeti
do péce.

e rozSifit povédomi Ceské vefejnosti a zejména lidi, ktefi umiraji, o moznosti volby
domaciho prostfedi, kde mohou Zit az do konce mezi svymi blizkymi.

o zlepsit informovanost Ceské verejnosti o smrti jako takové, pfispét k jeji detabuizaci a

jejiho pfijeti lidmi jako pfirozené soucasti zivota.

Kvantifikace vysledku

Celkovy pocet pacientl v podpofeném obdobi 516
Pocet pacienttd z MC Praha 3 17,1.3 %

Zpusob hodnoceni

e Zakladni hodnoceni provadi kazdy tyden primarka a zastupce feditele na setkani
multidisciplinarniho tymu.

¢ Dalsi stupen hodnoceni probiha jednou mési¢né na poradé vedeni Cesty domu,
jednou za dva mésice na jednani spravni rady.

o Devétkrat rocné probéhla supervize zdravotnického tymu a Ctyfikrat za rok supervize
Iékafského tymu vedena profesionalnim externim supervizorem.

e Podle potieby probihaji individualni supervize zaméstnancl se supervizorem.

e Odborna hodnoceni provadime podle kritérii danych Standardy mobilni
specializované paliativni péce, klicovym kritériem je kvalita 1éEby i péCe, napInéni
oCekavani pacienta a jeho pecujicich, uspésnost IéEby bolesti a dalSich symptom
atd.

e Zpétnou vazbu ziskavame pfimo od nemocnych pribézné pfi kazdé navstéve,
(kvalita zivota pacienta a jeho pocit komfortu/diskomfortu je zakladni voditko pfi
postupu péce a IéCby symptomu) a dale na podkladé vyhodnoceni dotaznik

vyplnénych pecujicimi po umrti pacienta.



Pokracovani a udrzitelnost

Projekt Domaciho hospice Cesta doml bude pokraCovat i v roce 2025. Nadale se
budeme snazit o hledani novych moznosti, jak nabidnout nasi péci vice lidem a rlznym
diagnostickym skupinam. Po prestéhovani do novych prostor v Praze Michli se jiz plné
rozvinula &innost ,kamenné“ ambulance pro nemocné, jejichz zdravotni stav umoziuje
osobni navstévu v ambulanci. Stézejni &ast ambulantnich vySetfeni vSak provadime
v domacim prostfedi pacientt s pokrocilym nevylécitelnym onemocnénim.

Od ledna 2020 jsou oteviena odlehCovaci lizka s hospicovymi prvky. Primarnim
ucelem je moznost odlehCit pe€ujicim o nemocné a umirajici umisténim v pobytovém
zafizeni. Pro vazné nemocné a umirajici, ktefi vyZzaduji nepfetrzity dohled Iékare a sestry
nabizi spojeni socialniho lizka s dostupnosti mobilni specializované paliativni péce, pfip.
jednorazové oSetfeni ambulance paliativni a podplrné péce. Pobyt mohou vyuzit klienti
s zivot limitujicim onemocnénim, ktefi budou profitovat z do&asného pfemisténi do
pobytového zafizeni, aby pecujici, ktefi zajidtuji kazdodenni péci, méli moznost odpodinku a
ziskali ¢as na tvorbu planu pfi navratu klienta zpét do domaciho prostredi.

Snazit se budeme i o dal§i navySovani kapacitnich moznosti ambulance podplrné a
paliativni mediciny. Kromé& navstévni sluzby a vysSetfeni pfimo v ambulanci nabizi ambulance
moznost telefonické konzultace jak pro profesionalni, tak pro laické pecujici. Radi bychom
tuto sluzbu rozSifili tak, abychom byli schopni kazdému zZadateli poskytnout jednu z naSich
sluzeb tak rychle, jak to jeho stav vyZaduje. Nasi snahou je predejit akutnim a Casto
terminalnim hospitalizacim tam, kde Ize dobrou Ié¢bou symptomd a zklidnénim situace
pecujicich nastavit plan pée v domacim prostfedi; nabidnout akutni oSetfeni a zaléCeni
symptom0, vytvofeni planu péce a socialné psychologické poradenstvi. Ze zkuSenosti
vyplyva, Ze dobré nastaveni planu péce v ambulantnim rezimu skutecné zabranuje
zbyte€nym pfevozim do nemocnice.

Od roku 2014 poskytujeme péci domaciho hospice i pro détské pacienty, od roku
2019 tento druh péce poskytujeme i na uzemi StfedoCeského kraje, kde neni jiny
poskytovatel pediatrické mobilni specializované paliativni péfe. Ve spolupraci s FN Motol
jsme vypracovali funkéni model referovani a pfedavani détskych pacientll a spolupracujeme
na vytvofeni manualu pro v8echny poskytovatele, ktefi by potencialné mohli potfebovat

predat détského pacienta do pé€e mobilniho hospice.



