Centrum ALMA, z.u

Jankovcova 864/45, 170 00 Praha 7
IC: 22665005
info@centrum-alma.cz
www.centrum-alma.cz

Priloha €. 1 k Vyuétovani dotace pro Prahu 3

Zaveérecna zprava o projektu Poradna ALMA, realizovaném
v roce 2023

1. Obsah a prubéh projektu

Sluzba adiktologické ambulantni |éCby Poradna Alma pfedstavuje uceleny ambulantni
program pro osoby, které se potykaji se zavislosti na navykovych latkach a procesech, a
sméfuji k dosazeni a udrzeni abstinence jako zasadnimu prostfedku pro zlepSeni kvality
Zivota.

Zakladnimi metodami prace v programu ambulantni 1é¢by jsou: adiktologické vySetfeni klienta
s moznosti externi psychiatrické konzultace, individualni terapie a poradenstvi a skupinové
poradenstvi a psychoterapie.

Smyslem programu Ambulantni Ié¢by je pfedevdim nastoleni abstinence od navykovych
latek, a poté jeji udrzeni v béznych zivotnich podminkach klienta. Kontrolované uzivani
vnimame jako mozny pfechodny cil klienta, nez dosahne pfipravenosti na zménu smérem
k abstinenci, umoziujici mentalni a spiritualni pfipravenost na hlubdi zménu pfistupu k Zivotu.

Ambulantni 1é¢ba v programu Poradna Alma ma dvé faze.

Prvni fazi programu predstavuje zaclenéni klienta do Motivaéni skupiny. Motivacni
skupina pFedstavuje ryze adiktologické orientovanou sluzbu vyvazujici prvek kontroly
(testovani, vzajemna kontrola uvnitf skupiny), podpory (€lenové, terapeuti), edukace (bazeni,
prevence recidivy), nahledu a prace s motivaci. Tato faze trva cca pul roku.

Ve druhé fazi klient ukon€uje svou u€ast v motivaéni skupiné, dostava pfidéleného klicového
pracovnika do individualni ¢asti Ié€by a mize pokracovat ve skupinové praci v ramci
ambulantni Ié€ebné skupiny. Se svym kliCovym pracovnikem uzavira kontrakt a podili se
vystavbé svého individualniho lé€ebného planu. Individual je v idealnim pfipadé dopinén
dochazenim do lIéEebné skupiny (je omezeno kapacitou skupiny). Tam jiz skupinova dynamika
mezi ¢leny mifi do vétSich hlubin — k pfi¢innym faktorim vzniku a udrzovani zavislosti, jako je
trauma, Zivotni scénaf a neproduktivni socialni role (obét, obétujici se, zachrance atd.)
Skupina tedy jiz pracuje vice psychoterapeuticky, pfesto deklaruje jasné postoje k abstinenci
a prevenci relapsu.

V individualu je jiz prostor na opravdu individualni, integrovany pfistup, kdy kazdy klient
dostava takovou podporu, kterou jeho pfibéh Uzdravy potiebuje (od adiktologické prace
s nahledem az po hlubinnou psychoterapii.)

V této fazi by jiz klient mél byt pfipraven na nastoleni abstinence a mél by mit zvnitfnény
osobnostni kompetence napomocné k jejimu udrzeni. Vétsina klientd ve druhé fazi 1&cby jiz
abstinuje, u procesualné zavislych klientd umoznujeme kontrolované pouzivani rizikovych
nastroju (socialni sité, pornografické filmy apod.) Klienti s dualni diagnézou mohou postupovat
pomaleji, bere se zfetel k jejim komorbiditdm, a osobnostni skladbé&, komplikujicim proces
uzdravy.

Obsah terapie se v této fazi rozsiruje o osobni, ryzi adiktologii pferustajici oblasti, které vSak
mély a maji velky dopad na rozvoj navykového chovani v minulosti. Jedna se zejména o
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vztahy, intrapsychickou a osobnostni vybavu, pfirozené socialni prostiedi (zaméstnani, Sirsi
spolecenské vazby).

Po uspésSném absolvovani programu ambulantni 1é€by je klientovi nabidnuto vyuzivat
sluzeb nasledné péce v naSem zafizeni. Je tak zajisténa kontinuita podpory a doprovazeni
klienta od obdobi aktivni zavislosti az po dosazeni celkové stability na bio-psycho-socialné
spiritualni arovni. Uspé&sni absolventi naseho programu Ambulantni 1é&by jsou kompetenéné
vybaveni zcela na urovni absolventu stfednédobych pobytovych IéCeb.

Soucasti programu AL je takzvany ,,minimalni testovaci program®, zaméfeny na kontrolu
abstinence, bez vstupu klienta do strukturovaného programu 1éCby. Jde pfevazné o klienty,
ktefi jsou k nam odkazani tfeti stranou (vétSinou OSPOD, dale soudy, PMS apod.), ktefi nejsou
dostate¢né pfipraveni a motivovani ke zméné a odmitaji vstup do strukturovaného programu
ambulantni 1é&by. Tito klienti maji mozZnost prokazovat svou abstinenci pro treti stranu tim,
Ze pravidelné a fadné dochazeji 2 s tydné na testovani na alkohol a nealkoholové drogy,
pfipadné uzivaji v chranéném a kontrolovaném prostfedi antabus. Tento minimalni program
trva 3 mésice a v jeho pribéhu se snazime jeho klienty motivovat ke vstupu do regulérni a
plnohodnotné ambulantni 1é¢by. O pribéhu programu podavame tretim stranam zpravy.

Testovani na pfitomnost alkoholu, resp. nealkoholovych latek, je nad ramec vySe zminéného
minimalniho programu soucasti skupinovych program. Klienty v AL mizeme testovat i tehdy,
pokud je to podminkou tfetich stran, nebo na zakladé dohody pracovnika s klientem. Klientim
programu je mozné z depozitu vydavat jejich antabus, ¢emuz prfedchazi vzdy dechova
zkou$ka na alkohol.

2. Vyvoj a pripadné zmény cilové populace

V programu ambulantni IéCby stale prevazuji uzivatelé alkoholu nad ostatnimi zavislostmi
v priblizném poméru 70:30, coz pfiblizné kopiruje vysledky z roku 2022. Stabilni podil cca
25% predstavuji uzivatelé nealkoholovych drog, mezi nimiz jsou nejpocetnéjSi skupinou
uzivatelé pervitinu, nasledovani uzivateli konopi vcetné novych, legalné prodavanych
konopnych produktd. Pokles podilu vnimame u nelatkovych zavislosti, zejména u
patologickych hracu.

Z hlediska genderu se jiz druhym rokem jevi podil muzd a Zen v programu ambulantni |éCby
pfiblizné vyrovnany.

3. Hodnoceni a vysledky
3.1. Kritické zhodnoceni Uspésnosti projektu

Hodnoceni program0 a jejich uspéSnost probiha formou kvalitativni (pravidelné porady,
intervize a supervize) i kvantitativni (pravidelné zpracovani statistickych ukazatell). Hodnoti
se zejména délka dochazeni do programu, setrvani v abstinenci, u€ast na skupinovych
terapiich, nastup do pobytové 1éEby. Dale je hodnocena i spoluprace s dalSimi léCebnymi
zafizenimi a organy socialné pravni ochrany déti.

V letoSnim roce program tézil z koncep€éni zmény nastavené v roce 2022 v podobé
zarazeni skupinové prace v motivacni skupiné jako regulérni prvni faze programu a nabidky
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prestupu do ambulantniho doléovaciho programu po uspésném absolvovani. Ukazalo se, Ze
tento systém je plné funkéni a umoznuje klientdm dostatek ¢asu i nastroju k vyty€ené zméné.

Kazda z fazi programu a kazda forma spoluprace (individualni, skupinova, testovaci) vytvari
struktury, které vedou klienta k nastaveni realnych a dosazitelnych cila a Citelné cesty k jejich
naplfiovani. Klient se postupné setkava s potfebou nastoleni abstinence a zvyseni svych
kompetenci v oblasti prevence selhani. V zavéreCné fazi programu se objevuje jak na
skupinach, tak v individualu vyznamny prostor k propracovani souvisejicich a pfi¢innych
oblasti, které v minulosti vedly k rozvoji navykového a zavislostniho uzivani.

S klienty vedeme ohledné realnosti jejich cili partnersky dialog, nepresvédcujeme je a
neindoktrinujeme. Zaroven klienti vnimaji jasné a srozumitelné hranice programu -
napfiklad v oblasti kontrolovaného piti/uzivani. Jako pfechodny cil kontrolované uzivani
akceptujeme. Kontrolované uzivani alkoholu/drog ve skupinovych tvarech podléha velké
kriti€nosti ostatnich ¢lent skupiny a neni pfijimano jako cilovy stav. Ziskani kontroly nad
uzivanim mulze predstavovat doCasny mezistupen pro ty klienty, ktefi do programu vchazi,
aniz by byli plné pfipraveni na abstinenci — kontrolované piti/brani jim umozni ziskat ¢as a
nevypadnout z programu do recidivy.

Kontrola nad uzivanim je tolerovana u nelatkovych zavislosti typu sledovani pornografie &i
abuzu socialnich siti, kde je Uuplna abstinence Casto nerealnym pfanim, nikoli udrzitelnym
cilem.

Se zménou tak pracujeme jako procesem, ktera zavisi pfedevdim na klientovych rostoucich
kompetencich a fazich jeho pfipravenosti.

Program tedy zohlediuje realné moznosti uzivateli vzhledem k priibéhu jejich zmény. To
umoznuje dosazeni pevnéjsich zakladu jejich abstinence, resp. zménu v celkovém zdravotné-
psychicky-socialnim stavu nasich klientd, a tudiz nadéji na trvalou zménu, stabilné&jsi prognézu
a pfipravenost na budouci Zivot s niz8i mirou podpory (napf. v podobé nasledné péce) pfi
zachovani takové kvality Zivota, ktera klienty nehandicapuje v béZzném Zivoté.

Vyhody nasi koncepce ambulantni Ié¢by:

a) ekonomicka: Takto strukturovany a uceleny program ambulantni I1éCby povazujeme
za kvalitativné udrzitelnou a dustojnou alternativu pobytovym formam |é€by zavislosti.
Komplexni a celostné nastaveny program ambulantni |éCby je pro spole¢nost
podstatné levnéjSi nez stfednédoba pobytova Ié¢ba.

b) demograficka: Z dat naSich klientd pozorujeme, Ze se do programu ambulantni |éCby
dostavaji pfedevsim uzivatelé alkoholu, ktefi v programu AL dominuji, o celych 10 let
dfive, nez do nasledné péce, bezprostfedné navazujici na 1éEby pobytové. Pro klienty
v prvni fazi produktivniho véku je ambulantni 1é&ba pfijateln&ji alternativou. Uzdravy
tak mohou dosahnout ve véku, kdy je pfed nimi jesté velka fada let produktivniho
Zivota, ktery mohou prozit ve stfizlivéem stavu a na mnohem vySsi kvalitativni drovni
Zivota.

c) systémova: Pfechod z ambulantni 1éEby do doléCovani je plynuly, klient si nemusi
zvykat na novy rezim, prostfedi, nemusi navazovat nové terapeutické vztahy.

Vv

z bé&zného pracovniho a osobniho Zivota, jak bohuzel ¢ini hospitalizace
v psychiatrickych nemocnicich, a v neposledni fadé je mnohem méné socialné

Ze zkuSenosti v programu nasledné péce pozorujeme, Zze uspésnost absolventli naseho
programu ambulantni Ié€by v dolé€ovani je analogicka k prosperité osob, které do
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nasledné péce prichazeji z pobytovych zafizeni. Tento fakt povazujeme za nejvétsi
uspéch naseho ambulantniho programu, ovéreny v nasledné praxi.

K pribéhu uzdravy u vétsiny klientd patfi relaps. Vnimame jej jako pfirozenou soucast
procesu, tudiz s nim pracujeme jako s nastrojem, ktery pfi vhodném oSetfeni plsobi jako
posilujici a motivujici prvek v cesté k uzdraveni. Klienti naseho programu jsou ve velké vétsiné
pripraveni s relapsem pracovat maximalné oteviené a konstruktivné.

Nejvice predéasnych vypadnutich z programu se déje vjeho prvni fazi, v motivacni
skupiné. Néktefi klienti nejsou v takové fazi pfipravenosti na zménu, nejsou dostatecné
motivovani a Casto byvaji do sluzby tlaCeni tfetimi stranami. Takovi klienti maji vzdy moznost
se do sluzby vratit ve chvili, kdy objevi vlastni motivaci ke zméné. Casto mohou alespori plnit
minimalni formu programu testovani v podobé kontroly abstinence, kdy nas program poskytuje
soucinnost se tfetimi stranami.

U klientd, ktefi projdou do 2. faze programu jiz pocet predéasnych vypadnuti podstatné
klesa a uspésnost l1é¢by jiz dosahuje cca dvoutietinového podilu, coz je velmi slusny
vysledek. Necela polovina absolventd ambulantni 1é¢by pokracuje dal v naSem doléCovacim
programu Nasledné péce.

3.2.  Popis spoluprace s jinymi institucemi

V ramci projektu Ambulantni |éCby pfetrvava spoluprace s lééebnymi zafizenimi, kam
odkazujeme klienty v pfipadé, Ze se ambulantni forma podpory ukazuje jako
nedostate€¢na. Jedna se predevSim o spadovou lé€ebnu Bohnice, nejvice osobnich kontakt(
a zkusenosti mame s PL Cerveny Dviir, kde ovem pietrvava problém s dlouhymi éekacimi
IhGtami na pfijeti. Odkazujeme tedy klienty i do jinych IéEebnych zafizeni v ramci republiky.
Vzhledem k vytiZzenosti externiho psychiatra nasi sluzby udrzujeme konstruktivni spolupraci
s nékolika prazskymi ambulantnimi psychiatry, ktefi poskytuji psychiatrickou a
farmakologickou péci predevS§im nasim klientdm s dualnimi diagnézami. Pretizenost
v ambulantni psychiatrii vnimame aktualné jako nejvétsi problém ve spolupracuijici siti.
NejCastéjsi instituci, se kterou jsme v ramci podpory nasich klientl v kontaktu, jsou organy
socialné pravni ochrany déti a mladeze. AZ na vyjimky hodnotime tuto spolupraci jako
dobrou a efektivni, uCastnime se i pfipadovych konferenci a s témito institucemi krom
pravidelného poskytovani zprav o nasich klientech i vyjednavame individualni plan koordinace
péfe o naSe klienty, resp. jejich déti. Bezproblémova spoluprace pretrvava s justi¢nimi
institucemi, jako je Probacni a mediacni sluzba a soudy.

3.3.  Zhodnoceni vyvoje klientely, poc¢tu klientli a vykonu

Oproti roku 2022 doSlo k nartstu poctu klientti asi o deset procent. Nejedna se o zadny
dramaticky narust, i s pfihlédnutim k tomu, Ze cca pétinu klientl programu tvofi ty osoby, které
vyuzivaji jen testovani na alkohol/nealkoholové drogy, jsou tedy odkazovani predevsim tretimi
stranami (zejména OSPODy), jejich motivace k |éEbé je nizka a nejsou klienty v pravém
smyslu programu — neléci se, jen je kontrolovana jejich abstinence.

Vzhledem k systému programu AL, kdy prvni fazi pfedstavuje dochazeni do motivacni skupiny,
nemuze se pocCet klientl vymykat dosazenému vysledku — a to z obou stran. Méné uzivatelu
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by nenaplnilo skupinovou formu, resp.pfi astém vypadavani klientd v této fazi by nastavala
obdobi, kdy skupina nebude naplnéna. Vy3Si polet by zase znemoZzZhoval udrZovat
terapeutickou kapacitu skupiny, dochazelo by k méstnani klientll v pofadniku, ti by byli
oslovovani az v momenté, kdy jejich momentum motivace ke zméné je jiz za zenitem — do
skupiny pak nenastoupi a dojde k pfirozenému vyrovnani trendu.

Systém lécby tak vnimame jako vyvazeny, nastaveny spravné vuci realné poptavce a
moznostem sluzby.

V programu ambulantni IéEby zastava stéle zfetelné dominantni podil problematika uzivani
alkoholu. Podobné jako loni tvofi podil uzivatell alkoholu cca 70 %. V segmentu uzivatell
nealkoholovych drog se podil mezi zajemci o sluzbu kontinualné mirné zvySuje. Dominuji
uzivatelé pervitinu, stale stoupa pocet uzivateld konopnych produktd, véetné HHC a jinych
legalnich forem konopnych drog. Neprojevily se obavy z nartstu poétl uzivatell kratomu a
syntetickych drog. Uzivatelé benzodiazepinl byli letos spiSe vzacnosti.

Poclet osob s procesualnimi zavislostmi poklesl. Témé&r nemame ,klasické” patologické hrace,
spiSe se v programech objevu;ji lidé se zavislosti na pornografii a socialnich sitich.

Ve skladbé vykonu se projevuje na$ dliraz na skupinové formy prace. V roviné interpretaci
si v§imame rovnéz vyznamné zvySeného poctu vykonu v individualni praci. Ta je nabizena
pouze klientdm ve druhé fazi programu. V této fazi podstatna ¢ast klientu jiz abstinuje a je ve
fazi své zmény pfipravena spolupracovat na hlubSich, extra-adiktologickych tématech a
oblastech. Klienti ve druhé fazi jsou velice efektivni. Kombinuji dochazeni do skupiny
s intenzivnim individualem. Ti, ktefi se z kapacitnich a osobnich divodu do skupiny
nedostanou, maji o to silngjsi vazbu na individualni ¢ast programu. Dochazka je v této fazi
velmi stabilni a pocet téch, ktefi vypadavaji z programu pfedCasné se jiz blizi podilim
v nasledné péci, coz poukazuje na velkou efektivitu prvni faze, ktera pini i ulohu filtru,
oddélujiciho osoby, které pfipraveny na zménu nejsou a jinak by zatézovali kapacitu od klientd,
ktefi na své uzdravé spolupracuji neCekané poctivé.

NavySeni vykonu se rovnéz projevilo v po¢tu provedenych testd, coz souvisi s vytizenosti
minimalniho programu kontroly abstinence.

V celkovém souhrnu lze konstatovat, ze program ambulantni |ééby predstavuje
aktualné idealni strukturu a maximalni efektivitu vzhledem k moznostem zarizeni. Prvni
faze programu slouzi jako filtr v oblasti motivace, nahledu a ochoty ke spolupraci.
V dalsich fazich jiz vyrazné klesa podil predéasné vypadnuvsich z programu a procento
uspésnych dokonceni atakuje dvé tretiny. Témér polovina klienti poté prestupuje do
navazujiciho programu adiktologickych sluzeb Centra ALMA, z.u., programu Nasledné
péce, kde jsou kompetenéné vybaveni podobné, jako absolventi pobytovych lééeb.


mailto:info@centrum-alma.cz
http://www.centrum-alma.cz/

Centrum ALMA, z.u

IC: 22665005
info@centrum-alma.cz
www.centrum-alma.cz

Tabulka 1: Klienti

Jankovcova 864/45, 170 00 Praha 7

neuzivatelt

KRITERIUM SOUHRN MC P3
CELKEM AL CELKEM AL
Pocet uzivatelt drog krom alkoholu 49 5
a tabaku
- z toho pervitin 24 4
- z toho kannabinoidy 13 0
- z toho jiné (Iéky, kratom) 0
-z toho kokain 1
-z toho heroin
- z toho muzi 23
Pocet klientd se zakladni drogou 119 9
alkohol
- Z toho muzu 50 4
Pocet klientl s procesualni 4
zavislosti
pocet klientu s diagnézou patologické 1 0
hracstvi
pocet klientl s jinou nelatkovou 3 1
zavislosti
- ztoho muzu 4 1
Celkem vsech klientd, uzivatelt 172 15
- z toho prvnich kontaktu 104 12
-z toho v minimalnim testovacim 37 4
programu
Pocet neuzivatelll — blizké osoby 6 1
Celkem vs$ech klientu, uzivatell + 178 16



mailto:info@centrum-alma.cz
http://www.centrum-alma.cz/

IC: 22665005

Centrum ALMA, z.u
Jankovcova 864/45, 170 00 Praha 7

info@centrum-alma.cz

www.centrum-alma.cz

Tabulka 2: Vykony

Vykon (v tabulce nize

Poéet osob, | Z toho MC Poéet Z toho MC
vybrané klicové vykony) kterym byl Praha 3 vykonu Praha 3
poskytnut
CELKEM CELKEM CELKEM CELKEM
Celkovy pocet pirimych 178 16 1768 204
kontaktd s klienty
Vstupni zhodnoceni stavu 104 12 113 13
klienta
Individualni 108 10 1100 118
poradenstvi/psychoterapie
Skupinova terapie (motivacni 79+54 12 75 skupin -
+ 1é&ebna skupina)
Krizova intervence 5 16 1
Socialni prace 31 4 59
Prace s rodinou 10 16
Minimalni kontakt s klientem 91 11 199 20
(tel., internet apod.)

Orientaéni testy z moci 14 1 78 12
Pouziti alkotesteru 92 14 729 99
Celkovy pocet vykonu / 4107 vSech 511 1245,58 hod 148,75 hod

vykond
(v€etné zde
neuvadénych
)
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