Naslouchame neslysicim

Zavérecna zprava k vyuctovani financénich prostredkt pridélenych
grantt pro rok 2021 — Praha 3

l. Zprava o uziti daru:
Dotace na podporu socialnich sluzeb poskytovanych na uzemi Prahy 3.

Il. Zhodnoceni priibéhu a pfinosu akce: v ramci projektu byla poskytovana tlumocénicka sluzba:

Tlumoc€nicka sluzba umoznovala klientiim odstrafiovat komunikaéni bariéru mezi neslysicimi a
slySicimi. Byla vyuzivana pro feSeni pracovnich i béznych zalezitosti prostfednictvim webu Tiché
linky (www.tichalinka.cz). Umozniovala neslySicim zdarma diky moderni komunikacni technologii
pfekonavat kazdodenni pfekazky v komunikaci, a to pravé v okamziku, kdy je tlumocnik, €i
prepisovatel potfeba. Sluzba byla oteviena nonstop. Sluzba je rozdélena podle jednotlivych témat,
odpovidajicich konkrétni zivotni situace — volani na ufady, k |ékafi, hovory tykajici se prace a
zaméstnani, rodinné hovory apod. Soucasti online linky je také tlumoc€eni akutniho nouzového
volani na integrovany zachranny systém, ktera ma absolutni prioritu napfi¢ vSemi kategoriemi a je
k dispozici 24 hodin denné.

Ticha linka je také Sifena ve statnim a soukromém sektoru (napf. nemocnice &i Ufady), aby si i ti,
ktefi ji nevyuZivaji, mohli vyfidit, co potfebuji, srozumiteIné a bez komunikacni bariéry.

Sluzba predstavuje v souasné dobé unikatni komplexni feSeni pro bezbariérovou komunikaci
osob se sluchovym postiZzenim a predstavuje kliCovou sluzbu nasi organizace. SlouZi jako silny
nastroj pro prevenci pfed socialnim vylou¢enim, odstrafiuje komunikaéni bariéru a zajistuje rovny
pFistupu ke vS8em zdrojlim, pravim, zbozi a sluzbam.

\ Publicita projektu je umisténa na:_https://www.tichysvet.cz/pobocky/praha.
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Seznam bezbariérovych mist, kde je moZné vyuZit sluZzbu Ticha Linka, naleznete zde.

Podpofill nas

Tiumoénickd stuZba ja v toce 2021 resizovans s finandni podporou ME Praha 7, MC Prabs 8. MO Praha 5, MC Praha 12, MG Prahs 4, MC Praha 10, MC

Praha 11, MC Praha 8, MC Prata 16, MC Praha 14, MC Praha 15, MC Prahe | & MC Praha 3. Dékueme!

Sluiba socialni rebabilitace jo v roce 2021 realizovana s finanéni podporou MC Praha 7, MC Praha 6. MC Praha 5. MC Praha 12, Praha 4, MC Praha 10 &

MC Praha 14. Dekvjeme!
Odborné soclalni poradenstyi je v roca 2021 reallzovano & finantn| podporou MC Prahs 5, MC Prana 4, MC Praha 10 8 MC Praha 14 Dékujeme!
AKTUALITA

Prazska pobocka Tichého svéta uspofadala v Servnu 2021 na ouce v prazsks Trdjl Den piny har 5 Tichym svélem. Akcs byla ealizovans za pomoc)

Nadainiho fondu Tesco v ramal programu “Vy rozhodujete, my pemahame”. Dakujems!
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Il. Zpracovatel (jméno a pfijmeni osoby, ktera vyhotovila tento material):
Olivie Jindrova
Telefon: 739 245 189, E-mail; olivie.jindrova@tichysvet.cz

Presny nazev a adresa organizace véetné PSC: Tichy svét, o. p. s., Starikovska 378, 198 00
Praha 9 - Hostavice
Provozovna: Na Strzi 1683/40, 140 00 Praha 4

Datum: 15. 8. 2021
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