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Zavérecna zprava z nizkoprahového zarizeni pro déti mladez

Klub BeztiZe za rok 2023

Ukel: Individualni podpora sluZeb lokalniho vyznamu — sit’ sluzeb

Datum realizace: 1. 1. 2023 - 31. 12. 2023

Misto konéni: ptevazné izemi MC Prahy 3

Zakladni idaje o programu:

Klub Beztize je na izemi Prahy 3 realizovan pod zastitou sluzeb Beztize pfi DDM Praha 3 — Ulita.
V uplynulém roce byl v provozu pravidelné po ¢tyfi dny v tydnu (pondéli, utery, ctvrtek a patek)
od 14:00 do 19:00 hodin. Otevieno bylo i pies vétSinu Skolnich prazdnin, kdy se déti a mladez
potykaji s narGistem volného Casu, ktery nemaji jak smysluplné vyuzit. Vyjimkou byly Vanoc¢ni

prazdniny, kdy byl klub planované zavieny a pracovnici a pracovnice ¢erpali dovolenou.

S nasi cilovou skupinou pracujeme realisticky a vytvafime zazemi pro jejich bezpecnou zébavu,
odpocinek i osobni rozvoj. NaSe preventivni prace je zaloZena zejména na divéfe klienta
k odbornym kontaktnim pracovnikiim a dlouhodobé kontinualni ¢innosti ve prospéch rizikové
mladeZe. Sluzby jsou nabizeny a poskytovany dle principi ,,nizkoprahovosti®, tzn. tak, aby byla
umoznéna maximalni dostupnost ve snaze odstranit Casové, prostorové, psychologické, socialni

a finan¢ni bariéry, které by branily ve vyuzivani sluzby.

Pracovnici garantuji dostupnost, dobrovolnost, individualni pfistup, respekt, profesionalitu,
anonymitu a navaznost. Kontaktni pracovnici Klubu Beztize poskytuji pfi své praci s uzivateli a
zajemci celou fadu metod z oblasti socialni prace, socialni prevence, socialni pedagogiky a
prevence. Poskytované sluzby se odvijeji od cild, ke kterym spoluprace kontaktniho pracovnika s

uzivatelem smeéfuje.
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Od zacatku ledna 2023 do konce prosince téhoz roku byl Klub Beztize otevien 184 dni.
Navstévnost za tuto dobu ¢inila 1754 Kklienti / zajemci o sluzbu (1077 muzi, 624 Zeny, primérné
10 na sluzbu). Celkem jsme v dané dobé pracovali se 186 uZivateli sluzby, pficemz 86

Z uvedeného poctu byli novi zdjemci.

Co se tyka veékového rozlozeni je nejvice zastoupena cilova skupina ve véku 15-17 let, jez ¢ini 72
klientl z celkového poctu. Nejednd se vsak pouze o déti a mladez z Prahy 3, dojizdéji i z dalSich

méstskych Casti, jako napt. Praha 5, Praha 8 ¢i Praha 9.

Pokud se zaméiime na poéty viech intervenci, pak jejich celkova suma ¢inila 6 668. Cas, ktery

jsme nejdulezitéj§im intervencim vénovali, ¢inil 77 940 minut.

Mezi intervence, které v uplynulém roce probihaly na klubu nejcastéji, patiila kontaktni prace,

informa¢ni servis, aktivizace a motiva¢ni a podptrné rozhovory.

Intervenci se rozumi konkrétni dialog mezi pracovnikem a klientem, piipadné zajemcem o sluzbu
dle Z.¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. V nasledujicim grafu jsou znazornény nejcastejsi
typy vykont pracovnikii. Zdrojem dat jsou interni statistiky Beztize vychéazejici ze zaznamenavani
sluzby v nasi databazi PePa, diky kterym muZzeme statisticky vyhodnocovat trendy v cilové

skuping, sledovat vyvoj nasi prace a predavat dal dilezita data.

Nejzastoupenéjsi typy intervenci

uinformacni servis  ® kontaktni prace motivaéni a podpirny rozhovor & aktivizace
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Shrnuti roku:

V obdobi leden aZ birezen 2023:

Klub mé¢l v lednu na programu reflexi uplynulého roku a promysleni pfani a predsevzeti do toho
nového. Pracovnici klubti s mladistvymi feSili i témata spojena s praci a financemi. Doprovazeli

je na U¥ad prace a informovali 0 pravech a povinnostech spojenych s pracovnim Zivotem.

Zizkovsky klub mimo to poméhal zaji§tovat potravinovou pomoc mladym lidem a asistoval se
ziskavanim finan¢ni podpory pro zaplaceni volnocasovych krouzki. Spolu s pfichdzejicim jarem
taky nastal Cas na sazeni a péci o zahradku, ale i diskuze o ochrané¢ ptirody. Klienti se tak uci

vztahu K ptirod¢ a okoli, asto jde o jediné misto, kde se s ¢innosti tohoto typu potkaji.

Prvni ¢tvrtleti roku je hlavné pro zaky devatych tiid obdobim podavani pfihlaSek na stiedni Skoly
a rozhodovani se o svém dal§im smétovani. Spolu s nimi timto tématem Zije 1 naSe sluzba. V roce
2023 jsme tak s devatdky prochézeli mozné Skoly a obory, zvazovali narocnost prijimacich
zkouSek a pomdhali s pfipravou na né. Neékdy jsme se ale zabyvali samotnou motivaci ve
vzdélavani pokracovat. Potkdvame se totiz i s mladymi lidmi, které ke studiu nikdo nevede.
Nékdy jsou dokonce tladeni k tomu, aby hned po ukonéeni ZS zaali pfispivat do rodinného
rozpoctu, jindy je samotné 14ka pfedstava mit od Skoly klid a zacit si vydélavat. Informovali jsme
proto 0 vyhodach dalS§iho vzdélani pii hledani uplatnéni na pracovnim trhu, povinnostech
spojenych s ukon&enim studia a piipadnym pracovnim Zivotem. Usp&iné jsme také asistovali

s dohanénim klasifikace a pfipravami na maturity.

V obdobi duben aZ ¢erven 2023:

Pro klub bylo nosnymi tématy dusevni zdravi, mezilidské vztahy a mista/mésta, kde zijeme. Téma
dusevniho zdravi Beztizi provazelo celym rokem 2023. Soustavné se mu vénujeme v piimé praci
s konkrétnimi mladymi lidmi, 1 na strukturalni arovni, kde ho soustavné ptinaSime do Skol, riznych
mezioborovych skupin i na trovni pracovnich skupin mistnich samosprav. V reakci na vzrustajici
poptavku po psychologické podpore mezi mladymi lidmi se v tomto poli neustale vzdélavame a

rozvijime naSe kompetence. Jako socidlni pracovnici a pracovnice jsme totiz v prvni linii
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profesiondlti, kteti mohou zaznamenat, Ze mlady clovék v této oblasti zazivad néjaké obtize,
a nabidnout mu podporu. V podobné pozici jsou i riznorodi pedagogicti pracovnici. Proto jsme
zorganizovali tiidenni Skoleni o duSevnim zdravi a jeho prevenci pro pracovniky Beztize i kolegy
z pedagogické ¢asti DDM Praha 3 - Ulita a z organizace Neposeda, které pro nas vedla détska

psychiatricka Lucia Vaskova.

V jarnich meésicich jsme pokracovali v prohlubovani spoluprace se $Skolami, kde jsme nase
sluzby pfedstavovali studentlim a s vedenim §kol domlouvali spolupraci v rdmci projektu Prevence
predéasnych odchodii ze vzdélavani, v némZ navazujeme na piedchozi ptisobeni Ceské asociace
streetwork. Jeho podstatou je individualni podpora mladych lidi vytipovanych skolami, kteti dosud

z vétSiny podpurnych a socialnich sluzeb vypadavali.

V obdobi Cervenec az zari 2023:

Mladi lidé, s nimiz v naSich sluzbach pracujeme, se ¢asto potykaji s nudou, kterd je obzvlasté
umocnéna v ¢ase prazdnin, kdy odpadne Skola a krouzky. Proto v letnich mésicich kazdoroéné
pfipravujeme pestry program a informujeme o tom, jak smysluplné travit ¢as i mimo nami
organizované aktivity. Letni mésice v Beztizi byly vyplnéné znaénym poctem workshopi, vyleti
a dalSich volnocasovych a rozvojovych aktivit. S mladymi lidmi jsme ale feSili 1 dluhy, duSevni

zdravi a naro¢né rodinné situace.

V zafi 2023 jsme do tymu Beztize po rodiCovské dovolené piivitali nasi zkuSenou kolegyni
Barboru Kérnikovou, kterd prosla odbornym psychoterapeutickym vycvikem. Diky ni jsme
poskytovali vytipovanym klientim pravidelna dostupna psychoterapeuticka setkani. Tento krok
vnimame jako velmi pfinosny, nebot’ terapie je poskytovana zdarma a probiha v prostorach
Beztize, které jsou pro klienty zndmé a bezpe¢né. To nam umoznilo poskytovat pottebnou podporu
tém, ktefi ji potiebovali, a pfispét k jejich duSevnimu zdravi v obtizném obdobi. Barbora
pracovala 4 roky jako kontaktni pracovnice v NZDM a TP BeztiZe, cilovou skupinu i lokalitu

tedy velmi dobfe zna a to prispiva k GspéSnému poskytovani psychoterapie.
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Prazdniny pro nés ale neznamenaji jen volnocasové aktivity. Jsou také ¢asem pomoci s hledanim
prace, pripravou na reparaty a maturitni zkousky. Hojné jsme s mladymi lidmi fesili i podporu
v tématu dusevniho zdravi, edukaci v oblasti nelegalnich navykovych latek a otazky spojené

s hledanim vlastni identity.

V obdobi Fijen azZ prosinec 2023:

Participace a vystava “Zizkov, kde Ziju.”

Prostor, v némz zijeme, vnimame odlisné. Jinak se v ném pohybujeme a v§imame si rtiznych véci.
Prave snaha o ptiblizeni perspektivy nékoho jin€ho stala v jadru nasi participativni vystavy, ktera
zprostifedkovavala, jak mladi 1idé, ktefi ziji €i travi zna¢nou ¢ast svych dni na Praze 3 a zaroven
navstévuji nizkoprahovy Klub Beztize, vnimaji a prozivaji své méstské okoli. Vystava primarné
vychazela z rozhovort s témito mladymi lidmi a spoleéného zamysSlenim se nad tim, co pro nas
Zizkov znamena a jak se nam zde Zije. VernisaZe vystavy se zucastnila jak jedna z aktérek
rozhovori, tak i Matou§ Korbel z Ministerstva prace a socialnich véci, ktery se zabyva

zajistovanim participace déti v kliCovych oblastech jejich zivota.

V Beztizi usilujeme o to, aby participace byla b&znou soucésti chodu naSich sluzeb. V klubu
poradame pravidelné parlamenty a mladistvé zapojujeme do organizace naSich aktivit nebo
vyjezda.

Preventivni tematické celky:

Béhem uplynulého roku jsme pokracovali v mési¢nich tematickych programech, které vybirame
na zakladé aktudlnich potfeb mladeze. Cilem je poskytnout nové informace, nabidnout odlisny
zpusob pohledu na problematiku, také zprosttedkovat prostor pro sdileni zkusenosti a vlastnich
poznatkl. Jednotlivé preventivni programy jsme realizovali riznymi formami, jez obsahovaly
¢innosti jako napt. workshopy s naslednou diskuzi, debata na dané téma, zvani zajimavych
motivujicich hostt, tviréi dilny (rukod€Iné a vytvarné), sportovni aktivity a turnaje, informacni
letaky, nasténky, videa, zabavné-motivacni akce. V roce 2023 jsme uskutecnili preventivni

tematické celky dotykajici se téchto témat:
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Vzdélani - profesni dotaznik - Kam na stfedni $kolu?; Rozdily mezi
sttedoskolskym a zakladnim vzdélavanim.; Co znamenaji

leden jednotlivé obory a jaké maji uplatnéni?

Finance — jaka je minimalni distojnd mzda?; Workshop na téma

unor pracovniho vykoftistovani.; Rizika prace bez pracovni smlouvy.

Cesko a chudoba - bezdomovectvi.; Co jsou zékladni lidské

bfezen potieby?; Workshop na téma ,,Jak efektivné hospodaftit®.

Dusevni zdravi - jak zvladat stres a uzkosti?; Workshop ,,Nevypust’

duben dusi“.; Workshop na téma Moje télo je moje.

Sebepojeti - sebelaska.; Sebepéce.; Workshop zaméfeny na
cerven sexualitu (témata LGBTQ +).; Holcici klub.

Workshop na téma KyberSikana.; Workshop na téma Predsudky a

fijen cizinci.

prosinec Workshop na téma Finanéni zralost.

Prostiednictvim téchto tematickych celki pomahame ucastniktim aktivit utvaret si zdravé postoje,
chapat svét v souvislostech a sniZovat tak jejich pfipadné rizikové chovani. Cilova skupina se diky

tomu lépe orientuje v aktualnich tématech a ziskava podlozené, relevantni informace.

Volnoc¢asové preventivni aktivity:

Pro klienty a Kklientky jsme v ramci celé Beztize potadali i jednorazové aktiviza¢ni ¢innosti,
vylety ¢i vyjezdové akce. Tento typ akci posiluje a rozviji schopnosti nasich klientii, umoznuji
jim zazit sebe samotné v jiném a neznamém prostiedi. Opoustéji tedy sviij Casto stereotypni zpiisob
traveni volného €asu a nachazeji nové alternativy. V pribéhu roku 2023 uplynulého roku prob&hly

dv¢ fotografické prochazky, vylet pod stan, usporadali jsme ve spolupraci s Ulitou rizné sportovni
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turnaje. S klientelou jsme vyrazili také na lasergame ¢i na inikovku. Nasi klienti se zac¢astnili jarni
vyjezdové akce ve spolupraci s Husitou, podzimniho inkluzivniho tdbora spolupotfddaného s DDM
Ulita, Resocializaéniho pobytu. Na prvni dvé zminéné akce jsme mohli vyrazit diky podpoie MC

Praha 3 v ramci projektu Prevence kriminality.

V pribéhu celého roku pak kazdé ctvrtleti probihal klubovy parlament. Cilem klubovych
parlamentt je dat hlas klientiim, aby mohli sd€lit svoje potieby v ramci fungovani sluzby. Maji
tak moznost zasdhnout do kazdodenniho déni sluzby, témat mési¢nich programi, podili se na

planovani akci a vyletl. Poskytuji podnéty a ptani pro zmény ¢i rozvoj Klubu BeztiZze a mohou

vyjadrit spokojenost ¢i nespokojenost.
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Plan rozvoje:

Cil pro rok 2023 byl nastaveny na posilovani vnimani klubu jako pfistupného mista. Snazili jsme
se o snizeni narokil na pracovniky a pracovnice. Proces prvokontaktu se zajemcem o sluzbu byl
informacné velmi naroény pro nové navstévniky, zna¢né usili mu vénuje i pracovni tym. Z nasi
zkuSenosti vyplyva, Ze motivem prvni navstévy je ¢asto pouhd zveédavost, ptichozi nemusi byt
nutn¢é zdjemce o sluzbu. Zdmérem cile bylo ptfenastaveni jednotlivych fazi od prvni navstévy
po uzavieni smlouvy, snizit pocet nevyuzitych karet v databazi PePa a ptipadné€ proménit vytvaieni
kodu. Cely tento proces hodnoti pracovnici jako pfinosny, doséhli diky nému kyZeného efektu v
oboustranném sniZeni naroki véetné vykazovani. Ukazalo se, Ze prvni nav§tévu nelze povazovat
za zajem o sluzbu, ale lze ji vnimat jako zvédavost ¢i potfebu traveni Casu s partou. V roce 2024

bychom sluzbu dal radi rozvijeli, a to zaméfenim se na metodu prace case management, ktery
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se stane béznou soucasti nasi prace. Navazeme tak na projekt Prevence piredCasnych odchodt ze
vzdélavani Ceské asociace streetwork. Jeho podstatou je individualni podpora mladych lidi
vytipovanych skolami, ktefi dosud z vétSiny podpurnych a socialnich sluzeb vypadavali. Daéle

bychom se chtéli zamétit na edukaci klientely v oblasti dusevniho zdravi.

Tym Klubu BeztiZe:

V roce 2023 odesla pracovnice Anna Mirkova, do tymu pfiSel novy pracovnik Jakub Jancula.
Vzhledem Kk tomu, ze v ptimé praci s touto cilovou skupinou je kolega nové, absolvoval kurz
zamé&feny na oborové minimum nizkoprahovych socialnich sluzeb. Jan Holecek se zucastnil kurzu
orientovaného na uméni rozhovoru. Oba kolegové se také inspirovali v jinych NZDM, kde dostali
prostor nacerpat jiny pfistup ¢i kulturu organizace. Klara Grombifova navstivila kurz v§imavost
V socialni praci a jakozto garantka klubu méla dalsi vzdélavani specializované na roli manazera,

konkrétné na efektivitu a de/motivaci v kazdodenni préaci.

Prace v Beztizi obnasela i praci na aktualizaci metodickych postupti, kazdotydenni porady,
intervize, pravidelné tymové supervize a supervize vedeni, sdileni dobré praxe napii¢ kluby
Beztize, porady s terénnim programem Streetwork Beztize, pravidelna setkani pracovniki napfic
prazskymi nizkoprahovymi sluzbami, pfipravy tematickych programi, vzdélavani v oboru
(externi 1 interni staZe v nizkoprahovych sluzbach, rozvojové vzdélavaci kurzy, interni

vzdélavani).
Spoluprace:

V pribéhu roku jsme spolupracovali se dalSimu NZDM v lokalité Praha 3. Spolupracujeme také s
okolnimi Skolami. V tomto roce jsme nejvice pusobili na SOU Jarov, kde jsme studentiim a
studentkdm ptfeddvali informace 0 socialni sluzbé a jejim zébéru. Spolecné s touto Skolou
spolupracujeme jiz zminénou metodou prace case management. Ugastnime se také pracovnich
skupin: Setkani poskytovateld sluzeb pro déti a mladez v Praze 3, pracovni skupiny KPSS

Zizkovské déti a mladez, fidici skupiny KPSS, pracovni skupiny k prorodinné politice Prahy 3.
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Praha 3

Spolupracovali jsme s OSPOD, PCR, $kolskym odborem MC, rodinnymi centry, centry dusevniho

zdravi atd.

Vice informaci:

Skrze tiskové zpravy a ¢lanky v médiich informujeme o nasem poslani, zptisobech nasi prace

a zdrojich financovani. VSechny letdky a plakaty v tisténych i elektronickych forméatech obsahuji

loga nasich donatort a partnert.

Priklady publicity:

e WWW.beztize.cz

https://beztize.cz/beztize-v-mediich/ - ¢lanky a reportaze v lokalnich i celostatnich médiich

o FB profil Klubu Beztize pro CS: https://www.facebook.com/zizkov.beztize

e IG profil Klubu Beztize pro CS: https://www.instagram.com/klubbeztize/

e FB profil cileny na vetejnost: https://www.facebook.com/beztizepraha

o videa z vétSich akci véetné zabavné-motivacnich akei YT kanalu Beztize (Y outube/beztize)

« informaéni leti¢ky a plakaty k jednotlivym akcim, v knihovné Vozovna Zizkov, ve §kolach,

v prostorach spolupracujicich organizaci

e propagace prostfednictvim terénnich pracovnikii Streetwork Beztize - Zizkov

« fotografie z aktivit: http://beztize.ulita.cz/photogallery

e videa z akci: https://www.youtube.com/user/Beztize

ptilozené plakaty

Zpravu zpracovala:

Klara Grombifova, Garantka Klubu Beztize

grombirova@ulita.cz, +420 770 141 571

©
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NAKSEENINY
BE2TICE

BLACK BRIDGE R*?
YOUNG CAP ##

MODERUJE FOGOSH
AKCI PROVEDE DJ BICA INSIDE KRU

- oS\ T @
@EZTIZE I i

Cl 23 2=
1500 1800

VELKY SAL ULITA

NA BALKANE 2866/17A

Ed

ZAPLETANI CQPANKU
TATTOOWORKSHOP
TANECNI W@QRKSHOP
DJWORKSHOP
THAI BOX WORKSHOP e
v PREVENT]VT\” \X/ORKSHOP ALKOHOL A UZIVANI NIKOTINU
STREET BASKET
PING PONG ) )
KAMINKY NA OBLICEJ, TETOVACKY
DORT

AKCE JE ZDARMA A PRO VSECHNY
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NEVYPUST DUSI

vV Klubu Beztize
V utery 11.4. 0od 16:30

Povidani o tom jak nevypustit dusi,
pracovat se stresem, fict si o pomoc,
poznat varovné signaly a vSem,

co vas zajima o dusevni pohodaé.



