Vyu(‘ftové nl’ dotace # 1 5 58 Méstskd ¢ast Praha 3, Urad méstské ¢asti, Havlickovo ndm. 700/9,

130 00 Praha 3
Nazev projektu: Poradna ALMA  Program podpory: Dotacni Cislo vefejnopravni smlouvy:
program pro oblast 2020/00136/0S

télovychovy a sportu

Schvélend Vyplacend Nelerpand Cerpané Céstka k Céstka * Céstka
podpora podpora: podpora: podpora vyuctovani: vyUctovana: nevyuctovana:
celkem: 13 400,00 K¢& 0,00 K¢ celkem: 13 400,00 K¢ 13 400,00 K¢ 0,00 K¢
13 400,00 K¢ 13 400,00 K¢

Nevyclerpané finan¢ni prostredky, dle prislusné verejnopravni smlouvy o poskytnuti dotace, musite vratit na Ucet poskytovatele Cislo 21223-2000781379/0800
do 31.1. nasledujiciho roku po roce, v némz jste dotaci obdrzeli. V rdmci vyuctovani dotace je mozné nevyuctovat ¢astku v maximalni vysi 5 000 K¢. V pripadé,
7e dotace nedosahuje ¢astky nebo je rovna ¢astce ve vysi 5 000 K¢, mize zaslat prijemce dotace poskytovateli pouze zavére¢nou zpravu o vysledku realizace
projektu bez nutnosti doloZeni G¢etnich nebo danovych dokladd. Uvedend maximalni mozna nevyuctovana ¢astka 5 000 K¢, kterou neni potreba v rdmci
vyuctovani dokladat prostrednictvim Gcéetnich nebo darovych dokladd, musi byt presto pouzita na tcel poskytnuté dotace.

*

V pripadé vyuziti moznosti nevyuctovani 5 000 K¢ mlze byt nevyldctovana ¢astka az do vyse 5 000 K¢ bez nutnosti vraceni dotace. V takovém pripadé je nezbytné
vratit pouze ¢éstku nad rémec 5 000 K.



Prijemce dotace

Pavodni identifikace ze zadosti o dotaci

Nazev Centrum ALMA, z.0.

Pravni Forma Obecné prospésna spolec¢nost
ICO

DIC 22665005

Statutdrni organ, osoby zastupujici pravnickou osobu

Jméno a Pfijmeni Mgr. DANIEL DVORAK

Pravni dlivod zastoupeni



Polozkovy rozpis nakladu

Polozka Technické
c. ¢. polozky
1 1253
2 1255
3 1256
4 1258
5 1259
6 1260
7 1261
8 1262

Rozpis priloh

Datum

uhrazeni

5.2.
2020

25. 2.

2020

26. 2.

2020

5. 4.
2020

5. 5.
2020

1.7.

2020

23. 8.
2020

30. 11.
2020

Popis polozky

Telefony
(hovorné) +
internet

Tymova
supervize

Telefony
(hovorné) +
internet

Telefony
(hovorné) +
internet

Telefony
(hovorné) +
internet

Vzdélavani
pracovnika

Vzdéldvani
pracovnika

Mzdové naklady

Ucetni nebo danovy
doklad

Pfiloha ¢.3602 - Ucetni
nebo danovy doklad

Pfiloha ¢.3606 - U¢etni
nebo danovy doklad
Pfiloha ¢.3608 - Ucetni

nebo danovy doklad

Pfiloha ¢.3612 - U¢etni
nebo danovy doklad

Pfiloha ¢.3614 - U&etni
nebo danovy doklad

Pfiloha ¢.3616 - U¢etni
nebo danovy doklad

Pfiloha ¢.3618 - U&etni
nebo danovy doklad

Pfiloha ¢.3620 - U¢etni
nebo danovy doklad

Vypis z bankovniho Gctu /
Vydajovy pokladni dokladd

Priloha ¢.3603 - Doklad o

uhrazeni

Priloha ¢.3607 - Doklad o

uhrazeni

Priloha ¢.3609 - Doklad o

uhrazeni

Priloha ¢.3613 - Doklad o

uhrazeni

Priloha ¢.3615 - Doklad o

uhrazeni

Priloha ¢.3617 - Doklad o

uhrazeni

Priloha ¢.3619 - Doklad o

uhrazeni

Priloha ¢.3621 - Doklad o

uhrazeni

Ostatni
prilohy

Céstka dle
dokladu

5 023,54 K¢

2 600,00 K¢

4 054,83 K¢

4 148,63 K¢

4 060,08 K¢

10 000,00 K¢

11 200,00 K¢

6 700,00 K¢

Z toho
cerpano z
dotace

483,50 K¢

2 000,00 K¢

554,00 K¢

600,00 K&

62,50 K¢

1 050,00 K¢

1 950,00 K¢

6 700,00 K¢



Priloha €. Nazev souboru Typ Velikost



Odeslanim vyuctovani prijemce dotace vyslovné souhlasi s tim, aby byl poloZzkovy rozpis ndkladu hrazenych z dotace, zavérec¢na zprava a vesSkeré skutecnosti v ni
uvedené ze strany méstské casti Praha 3 uverejnény. Prijemce dotace téz prohlasuje, Ze veskeré informace uvedené v rdmci polozkového rozpisu vyictovani a
zavérecné zpravy nepovazuje za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku a udéluje svoleni k jejich uziti a uverejnéni bez
stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.
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Priloha €. 1 k Vyuétovani dotace pro Prahu 3

Zavéreéna zprava o projektu PORADNA ALMA,
realizovaném v roce 2020

1. Obsah a prubéh projektu

PORADNA ALMA je dlouhodoby projekt, ve kterém jiz od roku 2009 poskytujeme
poradenstvi, ambulantni IéCbu a naslednou péci osobam ohrozenym zavislostnim
chovanim.

Vroce 2017 ziskalo zafizeni status zdravotnického zafizeni a zaroven jsme
registrovanou socialni sluzbou (Nasledna péce). V roce 2017 ziskala Poradna ALMA
Povéreni k vykonu SPOD, pfedevsim z divodu umoznéni uc€inné spoluprace s organy
SPOD na jednotlivych méstskych ¢astech.

Od roku 2020 doSlo k rozdéleni adiktologickych programd Poradna ALMA do dvou
samostatnych projektd — zdravotni sluzby (Ambulantni [éCba) a socialni sluzby
(DoléCovaci program — Nasledna péce). Tato zprava vSak popisuje pribéh obou
program( dohromady.

Smyslem a hlavnim cilem programu Ambulantni [éCby je pFedev8im nastoleni
abstinence od navykovych latek, a poté jeji udrzeni v béznych Zivotnich podminkach
klienta. Soucasti programu muze byt testovani na pfFitomnost alkoholu, resp.
nealkoholovych latek, pokud je to podminkou tretich stran, nebo na zakladé dohody
pracovnika s klientem. Klientdm programu je mozné z depozitu vydavat jejich antabus,
cemuz predchazi vzdy dechova zkouska na alkohol.

Smyslem programu Nasledné péce je predevsim udrzeni abstinence od navykovych
latek a zmirnéni, nebo odstranéni nepfiznivé socialni a Zivotni situace souvisejici se
zavislostnim chovanim. Testovani a vydej antabusu podléha rezimu, zminénému
v pfedchozim odstavci.

Zakladnimi metodami prace zlstavaji: adiktologické vysSetfeni klienta s moznosti
psychiatrické konzultace, individualni terapie a poradenstvi a skupinova terapie v
podobé motivacni, doléCovaci a rlstové psychoterapeutické skupiny.

V disledku epidemiologické situace v hodnoceném roce jsme jiz v prvni viné nakazy
okamzité po vyhlaseni omezeni volného pohybu osob zavedli moznost telefonickych
a on-line konzultaci na dalku s nasimi klienty. Tyto konzultace probihaji analogicky
s béznymi intervencemi — tedy na objednani na urc€ité datum a Cas jako v bézném
provozu, a jsou naSimi klienty adekvatné vyuZzivany. Distan¢éni formou je mozZno
realizovat i skupinoveé aktivity.
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Nastoleni uplného, nebo astecného on-line rezimu je pribézné vyhodnocovano podle
vladnich nafizeni a realné situace, stejné jako navraty k béznému modelu poskytovani
sluzeb.

On-line distan¢ni sluzby jsme vclenili do metodiky programu i jako alternativu
k tradi€nim formam prace za jasné vydefinovanych podminek.

2. Tym, supervize

Program je po personalni strance stabilizovany. PUsobi v ném pracovnici s kvalifikaci
adiktolog, socialni pracovnik, psycholog a psychoterapeut, externé pro program
funguje i psychiatr. Zafizeni tedy tvofi multidisciplinarni tym.

Supervizorkou Poradny ALMA byla v roce 2020 PhDr. Magdaléna Frouzova, vedouci
Skalova institutu. Skaluv institut nabizi vzdélavaci programy pro psychoterapeuty,
psychologické poradce, pedagogy, socialni pracovniky a manazery. S timto institutem
je Poradna ALMA spojena v oblasti vycvikovych programa v integrativni psychoterapii.

Nadale trva spoluprace s organy socialné pravni ochrany déti, které do naSich sluzeb
odkazuji své klienty z davodu jejich rizikového &i zavislostniho uzivani alkoholu ¢i
jinych navykovych latek. Témto organim na vyZadani a se souhlasem klienta
poskytujeme zpravy o pribéhu programu konkrétnich klient.

3. Vyvoj a pripadné zmény cilové populace

Béhem roku 2020 nedoslo k zasadnim proménam cilové populace. DilCi zmény se
tykaji mirné zvySeného podilu klientd muzského pohlavi, ktefi nase sluzby vyhledali v
souvislosti s jejich problémy s alkoholem, a to zejména v ramci programu ambulantni
IéCby. Rovnéz se zfidka objevuji klienti s procesualni zavislosti, pfevazné on-line
sazkafi na sport a pocCitacove hry, objevuji se i osoby se zavislosti na socialnich sitich.
Klienti — uZivatelé nealkoholovych drog tvofi stale okrajovou podskupinu v cilové
populaci.

4. Hodnoceni a vysledky
4.1. Kiritické zhodnoceni Uspésnosti projektu

Hodnoceni programu a jejich uspésnost probiha formou kvalitativni (pravidelné porady,
intervize a supervize) i kvantitativni (pravidelné zpracovani statistickych ukazatel().
Hodnoti se zejména délka dochazeni klientd do programu, setrvani v abstinenci, u¢ast
na skupinovych terapiich, nastup do pobytoveé |éCby, pfed€asné ukonceni sluzby ze
strany klienta. Déle je hodnocena i spoluprace s dalSimi lé€ebnymi zafizenimi a organy
socialné pravni ochrany déti.

V ramci hodnoceného obdobi povazujeme za zasadni uspéch udrzeni kontinuity
sluzeb po cely rok, kterym zahybala pandemie choroby COVID, a to diky flexibilnimu
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pfistupu k zavedeni distanénich forem prace. Proto jsme nemuseli sluzby fakticky
uzavfit, i kdyz v nékterych obdobich byl jejich provoz fyzicky omezen. Nastoleni
distanéniho modelu prace doprovazelo zvySené nasazeni pracovnikd i nad ramce
béznych adiktologickych témat smérem k podpofe v narocné zivotni situaci nasich
klient(, na které situace dopadla nejen zdravotné, ale zejména psychicky a socialné.

Ukazalo se, zZe u klientu, ktefi tak dostali moznost byt se sluzbou v kontaktu i v dobé
karanténnich omezeni, nedoslo k Zadnému zvyseni poctu adiktologickych recidiv nad
béZnou miru. Situaci jsme dokazali vyuzit i smérem k edukaci klientl kolem zvysSeného
rizika konzumace navykovych latek coby prostfedku pro kratkodobé uvolnéni stresu a
frustrace.

Sluzba od ledna 2020 pfeSla ve vykaznictvi a dokumentaci na elektronickou databazi
Boris, jejiz pouzivani vyrazné zjednodusilo statistické vystupy, vyznamné snizilo
papirovou dokumentaci (zapisy ze sezeni apod.), pfispélo ke zruseni nyni zbyte¢né
administrativy okolo vedeni klientské dokumentace a snizilo zatéz vici zivotnimu
prostfedi — minimalizace pouZzivani papiru.

Jako dil€i riziko vnimame obcCasné kapacitni moznosti sluzby, kdy ¢as od ¢asu dochazi
k naplnéni kapacity, coz komplikuje v€asny pfijem novych klientu.

4.2. Popis spoluprace s jinymi institucemi

V ramci Poradny ALMA pfetrvava spoluprace s |éCebnymi zafizenimi, kam odkazujeme
klienty v pfipadé, Zze se ambulantni forma podpory ukazuje jako nedostatecna.
Exkluzivni spoluprace trva predevsim s Psychiatrickou nemocnici Bohnice - (pavilony
7, 8, 16 pod primariatem MUDr. Bartakové), kde dochazi k vzajemnému odkazovani
klient, vymeéné aktualnich informaci a nabidek, pracovnici projektu rovnéz navstévuji
komunitni setkani pacientu, kde dochazi k pfedstaveni nasich sluzeb.

Dale se jedna predevsim o PL Cerveny Dvir, Apolinaf, Nechanice, Bila Voda atd.
Rovnéz spolupracujeme s mimoprazskymi ambulantnimi zafizenimi (AT Mélnik, AT
Kolin, Laxus atp.), ambulantnimi psychiatry a rodinnymi a parovymi terapeuty.

Mimo ramec sité sluzeb primarné pecujici o uzivatele navykovych latek pokracuje
smysluplna spoluprace s jinymi institucemi, ve kterych se objevuji osoby se
zavislostnimi problémy.

Jedna se zejména o instituce socialné pravni ochrany déti a mladeze, kde dochazi
k nejintenzivnéj§im formam spoluprace. Pracovnici OSPOD méstské c&asti nam
pfedavaji klienty do péCe a spolecné pak vyhodnocujeme rizikovost uzivani
navykovych latek pfedevSim u matek uzivatelek, jejichz rodiny jsou v péci OSPOD.
Mimo to pokraCuje spoluprace s probacni a mediaéni sluzbu, soudy a neziskovymi
organizacemi pracujici s osobami s duSevnim onemocnénim, kde se Kklientsky
protiname v oblastech osob s dualnimi diagnézami.
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4.3. Zhodnoceni vyvoje klientely, poctu klienti a vykont

NejvétSi podil klientl stale tvofi Zeny se zavislosti na alkoholu, resp. s rizikovym
uzivanim. Zejména v programu ambulantni IéCby se vSak postupné zvySuje i podil
muzské populace. Stabilni a relativné okrajovy se jevi poCet osob se zavislosti na
nealkoholovych drogach. Ve sluzbé se zacCinaji objevovat osoby s nelatkovymi,
procesualnimi zavislostmi, at jde o patologickou hru a sazeni, nebo tzv.
,NOvé“ zavislosti, jako jsou zavislosti na pocitaCovych hrach a socialnich sitich.
Pfedpokladame, Ze podil této problematiky se bude v budoucnu zvySovat, tudiz jsme
schopni jim poskytnout efektivni pomoc.

Pro nade klienty se snazime rozsifit u€innost IéCby tim, Ze do sluZeb vice zapojujeme
jejich blizké osoby, at' uz jde o partnery, déti, nebo rodice. Véfime, Ze primarni socialni
systém jako par €i rodina nepfedstavuje jen kodepedentni patologické prostredi, ale i
vyznamnou sebeuzdravnou a zivotaschopnou silu.

Urcity a vyznamny podil klientd pfedstavuji osoby, které jsou do programu odkazany
skrze jiné instituce, jako jsou OSPODy ¢&i probaéni a mediacni sluzba. Tato klientela
vyZaduje specificky pfistup zejména proto, Ze jejich vstup do programu neni jimi
samymi vniman jako dobrovolny. Navazani vztahu zaloZzeného na vzajemné dlvére a
respektu k jedineCnosti kazdého CElovéka vyznamné napomaha v tom, Ze vétSina
téchto osob za¢ne postupné do programu dochazet dobrovolné a s pfesvédcenim, ze
jim sluzba muze pomoci zlepsit jejich Zivotni situaci a nefunguje jako prodlouzena ruka
instituci, které takovi klienti vnimaji jako represivni.

Do srovnani kvantitativnich udaji a dat s loriskym rokem se promita pandemie covidu
a karanténni omezeni, kdy on-line distan¢ni forma prace neni vyuzivana viemi klienty,
a to zejména prace skupinova. Z téchto porovnani vychazi nasledujici postfehy a
interpretace:

Doslo k cca 10% poklesu poctu osob, které vyuzivaly sluzbu. Pocet kontaktu
vSak zUstal da se frici stabilni, pficemz se zménila struktura poskytovanych
vykon.

individualni poradenstvi, zjistime, ze v oblasti tohoto klicového vykonu naopak
doslo k vyznamnému naruastu. V nékolika obdobich dokonce doslo k napInéni
kapacity programu a pozastaveni pfrijmu novych klienti. DalSim faktorem
hodnym zietele je skutec¢nost, ze pocCet osob, které uspésné dokoncily Iécebny
program, at’ ambulantni Ié¢by nebo nasledné péce, prevysuje miru téch, kdo
vypadli predCasné, a jesté vétsi poCet osob v programu nadale pokracuje. Tato
data interpretujeme tedy tak, ze oproti lonskému obdobi vyznamné narostla
uspésnost klienti v programech. Mnohem vice osob fadné program dokongcilo
anebo v ném stale aktivné pokracuje. Klienti predéasné nevypadavaji, nedochazi
k jevu, kdy relativné roste pocet klientli a snizuje se Cislo kontakti s nimi. Pri
povétsSinou pIné kapacité programu tento faktor vnimame jako atribut uspésné
vedené sluzby.

VyraznéjSi pokles vykonu se tyka zejména mnoZstvi provedenych testd na pfitomnost
alkoholu, resp. drog. To muze souviset s jistou zménou pfistupu sluzby ke klientlim,
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ktera se odklani od kontrolujiciho modelu smérem k pfistupu zalozenému na respektu
a duvére. Testovani se obligatorné provadi jen pfed vydejem antabusu, u osob, které
jsou doporuc€eny jinou instituci s cilem kontroly abstinence, u osob s nafizenou
ochrannou |é€bou ambulantni a pfed motivacni skupinou.

Poklesl pocCet osob, které se ucCastnily skupinovych aktivit, a i samotny pocet
realizovanych skupin. Zde je vysvétleni jednoznacné. Nutnost poskytovani
skupinovych sezeni on-line formou pfispéla ke sniZzeni poctu klientl vyuzivajicich
skupiny cca o 2/3, nékteré skupiny ani nebyly realizovany pro nedostatecny pocet
klientd. Skupinové aktivity utrpély distanni formou poskytovani sluzeb.

Narostl pocCet vykonu z oblasti socialni prace. Pro tento jev existuje jak vécné, tak
technické vysvétleni:

a) vtymu je aktualné socialni pracovnik, ktery je schopen zakladniho poradenstvi
v oblasti existencni, dluhové a trestnépravni.

b) Dale doba jako takova pfinesla snizeni obecného blahobytu a zdiraznéni socialnich
otazek a problému u nasich klientd.

c) zménu pfinesla téz reforma vykaznictvi, kdy se jako vykon v oblasti socialni prace
vykazuje v databazi i odkaz a doporuceni do tfetich instituci (dluhové poradny,
bezplatné pravni poradny apod.), coz vede i ke snaze o case-managementovy pfistup
v indikovanych pfipadech.

Narostl rovnéz pocet kontakti s osobami blizkymi, a to pfedevsim ve formé rodinného
nebo paroveho poradenstvi, tedy intervence, kterou vyuziva souCasné klient — uzivatel
a nékdo z jeho primarniho socialniho systému. Domnivame se, Ze jde o velmi efektivni
pristup, kdy rodina Ci par dokaze posléze spolupracovat Iépe a pfispét k uzdravnému
procesu s menSi zavislosti na sluzbé jako takové.

Z vySe uvedeného soudime, ze projekt Poradny ALMA obstal v naroéném obdobi
velice uspésné a projevil svou flexibilitu a zivotaschopnost.

Tabulka 1: Klienti

KRITERIUM SOUHRN MCP3
CELKEM /AL / NP CELKEM /AL / NP
Pocet uzivatelil drog krom 28/18/10 3/3/0
alkoholu a tabaku
- z toho pervitin 18/10/8 3/3/0
- z toho kannabinoidy 6/5/1 -
- z toho benzodiazepiny 2/2/0 -
-z toho kokain 1/1/0 -
-z toho heroin 1/0/1 -
- Z toho muzua 16/11/5 1/1/0
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Pocet klienttl se zakladni drogou 143 /74 /69 15/718
alkohol
- z toho muzu 34/28/6 4/4/0
Pocet klientu s procesualni 9/6/3 0
zavislosti
pocet klient s diagnézou 5/3/2 -
patologické hracstvi
pocet klientd s jinou nelatkovou 4/3/1 -
zavislosti
z toho muzi 8/5/3 -
Celkem vsech klientu, 180/98/ 82 18/10/8
uzivatela
- z toho prvnich kontaktu 120/76 /44 15/9/6
Pocet neuzivatel — blizké osoby 20/15/5 2/2/0
Celkem vsech klientu, 200/113/ 87 20/121/8
uzivatel + neuzivatelt
Tabulka 2: Vykony
Vykon Poéet osob, | Z toho MC Pocet Z toho MC
kterym byl Praha 3 vykon Praha 3
poskytnut
CELKEM/ |CELKEM/AL| CELKEM/ |CELKEM/ AL
AL / NP | NP AL / NP | NP
Celkovy pocet pfimych | 200/113/ 20/12/8 |2040/1135|198 /117 / 81
kontaktu s klienty 88 /905
Vstupni zhodnoceni stavu | 76 /56 /20 15/9/6 |78/57/21 15/9/6
klienta
Individualni 165/98/67 | 18/10/8 |1281/747/| 130/78 /52
poradenstvi/psychoterapie 534
Skupinova terapie 72131/ 41 - 407 /158 / -
249
Krizova intervence 10/51/5 1/1/0 16/9/7 1/1/0
Socialni prace 871/55/32 8/6/2 192/127/| 17/14/3
65
Prace s rodinou 32/24/8 2/2/0 56/46/10 4/4/0
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Orientacni testy z modi 9/712 2/2/0 63/45/18| 19/19/0
Pouziti alkotesteru 47/40/7 7/6/1 2971243/ | 24/23/1
54
214 208h

Celkovy pocet vykonu / 2447

2.353,5h




Publicita

Informace o financovani Centra ALMA, z.u. méstskou ¢asti Praha 3 je celorocné umisténa

na strance “Podporuji nas”. Odkaz vede ptimo na oficidlni internetové stranky méstské ¢asti
Praha 10.

Odkaz:

Podporuji nas: http://centrum-alma.cz/o0-nas/podporuji-nas/
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Méstska ¢ast Praha 3 je také zminovana pii prezentaci nasi ¢innosti a ve vyro¢nich zpravach
nasi organizace jako jeden z donatorti. Informace o spolupréci a financovani programu se tak
dostava k desitkadm aZ stovkam osob - k laikiim, studentim i1 odborniklim z fad zastupcti mést
a kraju a k profesionalim z obori socialnich sluzeb a adiktologie.
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